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 2، علی دادوند 1مصطفی زارعی
 زا١كز٤ی ّبضق٢بؾی اضقس ٝسیطیت ثبظضٕب١ی، ٤ٝؾؿ٦ آ٤ٝظـ فبٙی ٢ٕز٢ب٦ٝ 1

ٝسضؼ زا١كٖب٥ ٝكب٣ض ٣ ٝسضؼ ثبظاضیبثی، ىط٣ـ ٣ تجٚینبت ّبضق٢بؼ نسا ٣ ؾیٞب ٣ٝسیطفبٝ٘  2

 آ٤ٝظـ ثبضٕب١ی ٧ٞساٟ

 

 ٤١یؿ٢س٥ ٝؿئ٤ٗ:ٞی٘ ١بٛ ٣ ١كب١ی ای

 مصطفی زارعی
msf.zarei@gmail.com 

 

ضناسایی راهبردهای توسعه سهم بازار صنعت گردضگری 

 بکمک تکنیک تاپسیس

 چکیده
ؿبىطت ٣ ٕطزقٖطی ث٦ ف٤٢اٟ ثعضٕتطی٠ ٣ ٝت٤٢ؿ تطی٠ ن٢قتی ز١یب ث٦ قٞبض ٝیط٣ز , ٝ

ثؿیبضی اظ ّك٤ض٧ب, ای٠ ن٢قت پ٤یب ضا ث٦ ف٤٢اٟ ٢ٝجـ انٚی زض آ ٝس , اقتنبٗ, ضقس ثرف 

ٝیسا٢١س ٦ٞ٧ ّك٤ض٧بی ر٨بٟ ثب ضٍبثتی ت٢ٖب ذه٤نی ٣ ت٤نق٦ ؾبذتبض٧بی ظیط ث٢بیی 

ت٢ٔ زض پی ث٨ط٥ ٕیطی اظ ٝعایبی اٍتهبزی , ارتٞبفی , ىط٢٧ٖی ٣ ث٦ ٣یع٥ زض یبىت ؾ٨ٜ 

ثیكتطی اظ زض آٝس ٣ ثبلاتطی٠ ؾغح اقتنبٗ ١بقی اظ ث٨ی٦٢ ؾبظی ن٢قت ٕطزقٖطی زض 

ضی ای٠ ن٢قت ّك٤ض٧بی ٝتج٤ؿ ذ٤ز ٧ؿت٢س تلاـ ٦ٞ٧ ّك٤ض٧ب ثط ز٣ ظٝی٦٢ ضقس ٣ پبیسا

. زض ای٠ تحَیٌ تلاـ ٝی ق٤ز ثبت٤ر٦ ث٦ ىطای٢س ٝسیطیت اؾتطاتػیِ زض ن٢قت پبیساض اؾت

ٕطزقٖطی، ضا٧جطز٧بی اؾبؾی ر٨ت ت٤ؾق٦ ای٠ ن٢قت ق٢بؾبیی ٣ زؾت٦ ث٢سی ق١٤س ٣ 

 .ا٤ٙ٣یت ث٢سی ق١٤سثب اؾتيبز٥ اظ ت٢ْیِ ّٞی تبپؿیؽ  ؾپؽ زض ٝطح٦ٚ ی ثقس

 ،ٝسیطیت اؾتطاتػیِ، ت٢ْیِ تبپؿیؽن٢قت ٕطزقٖطی واشگان کلیدی:
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 بیان مساله
ثب ت٤ر٦ ث٦ اْٝب١بت ٣ ٣یػٕی ٧بی ثؿیبض م٢ی ّك٤ضٝبٟ زض ظٝی٦٢ ن٢قت ٕطزقٖطی ، ثْبضٕیطی ض٣ق٨بی ٤١ی٠ رصة ٣ ٨ٖ١ساضی 

 آٝسٟ ٣ر٤ز ث٦ ٣ ای٢تط١ت ىضبی اظ ٕیطی ث٨ط٥ ثب ٝكتطیبٟ ىقٚی ٣ زض ٝطح٦ٚ ثقس ٕؿتطـ تقساز آ٨١ب ّبٝلاً ضط٣ضی ث٢ؾط ٝی ضؾس. اٝط٣ظ٥

 زاز٥ اىعایف ضا ن٢قت ای٠ ّبضایی ٣ ضىت٦ قٞبض ث٦ ٕطزقٖطی اؾبؾی ف٢بنط اظ یْی اضتجبعبت، ٣ اعلافبت ى٢ب٣ضی اْٙتط١٣یْی؛ ٕطزقٖطی

 (1387)پ٤ض ىطد ٣ ٧ْٞبضاٟ، .اؾت

ظ ثب تلاعٜ ٣ فسٛ اعٞی٢بٟ ظیبزی ٤ٝار٦ ٣ ٧بی ٝرتٚو ٧ؿتیٜ، ٝحی زض ز١یبی اٝط٣ظ ٦ّ قب٧س تنییطات ٣ تح٤لات قٖطه زض ظٝی٦٢

ضیعی ث٨ط٥ ٕیط١س ٦ّ ٧بی ؾبظٝب١ی زض ضاؾتبی ّؿت ٤ٝىَیت زض ٝیساٟ ضٍبثت ثبیس اظ ٤١فی ثط١ب٦ٝ ؾیؿتٜ ؛ضٍبثت قسیسی پیسا ّطز٥ اؾت

٧ب ثط ؾبظٝبٟ ٣ ١ح٥٤ حیط آٟع٤ضی٦ْ ض٠ٞ ق٢بؾبیی ف٤اٝ٘ ٣ تح٤لات ٝحیغی، زض یِ اىٌ ظٝب١ی ث٢ٚسٝست تب٦طا ثبقس. ث١ٕٖط ٣ ٝحیظآی٢س٥

ضیعی اؾتطاتػیِ اؾت ٦ّ ثب ثطضؾی ٝحیظ زاذٚی ٣ ذبضری ضیعی زض ٣اٍـ ٧ٞبٟ ثط١ب٧٦ٝب ضا ٝكرم ٢ّس. ای٠ ٤١ؿ ثط١ب٦ٝتقبٝ٘ ؾبظٝبٟ ثب آٟ

بظٝبٟ، ا٧ساىی ٢ّس، ٣ ثب زض ١ؾط زاقت٠ ٝب٤ٝضیت ؾ٧ب ٣ ت٨سیس٧بی ٝحیغی ضا ق٢بؾبیی ٝی ٧بی زاذٚی ٣ ىطنت ٧ب ٣ ضقو ؾبظٝبٟ، ٤ٍت

٢ّس ٦ّ ٧بیی ٝی ٧بی اؾتطاتػیِ اٍساٛ ث٦ ا١تربة اؾتطاتػی ٢ّس ٣ ثطای زؾتیبثی ث٦ ای٠ ا٧ساه، اظ ثی٠ ٕعی٦٢ث٢ٚسٝست ثطای ؾبظٝبٟ ت٢ؾیٜ ٝی

ض ٨١بیت ثبفج ع٤ضی٦ْ ز٦ث ؛آٝس٥ ث٦ ١ح٤ احؿ٠ اؾتيبز٥ ٤ٞ١ز٥ ٣ اظ ت٨سیس٧ب پط٧یع ٢ّس ٧بی پیف ٧ب اظ ىطنت ٧ب ٣ ضىـ ضقو ثب تْی٦ ثط ٤ٍت

 (.1385)پیطؼ ٣ ضاثی٢ؿ٤ٟ،  ٤ٝىَیت ؾبظٝبٟ زض ٝیساٟ ضٍبثت ق٤ز

٧بؾت ٦ّ اٝط٣ظ٥ ثب ت٤ر٦ ث٦ ٣ؾقت ٣ ؾطفت تنییطات ٣  تطی٠ ٣ؽبیو ٝسیطاٟ ؾبظٝبٟضیعی اؾتطاتػیِ یْی اظ ٨ٝٞتطی٠ ٣ اؾبؾیثط١ب٦ٝ 

٧ب ثطای ثَب ذ٤ز ١بٕعیط١س زیط  ق٤ز ٣ تٞبٝی ؾبظٝبٟت آٟ اىع٣ز٥ ٝی٧ب، ض٣ظ ث٦ ض٣ظ ثط ا٧ٞی تح٤لات اٍتهبزی ٣ ارتٞبفی ٣ اىعایف قست ضٍبثت

 .(1389)ٝیطظایی،  یب ظ٣ز ث٦ ای٠ ٨ٜٝ ثپطزاظ١س

 ارتٞبفی، اٍتهبزی، ّك٤ض٧ب زض اثقبز ت٤ؾق٦ زض ّٚیسی ٣ ٨ٜٝ ١َف ضیعیثط١ب٦ٝ زض٣اٍـ ٣ اؾت ضیعیثط١ب٦ٝ ١یبظ٢ٝس ثقسی ٧ط زض ت٤ؾق٦

 ثبقسٝی ع٤لا١ی ١ؿجتبً ایؾبث٦َ زاضای یبىت٦ ت٤ؾق٦ ّك٤ض٧بی زض ت٤ؾق٦ زض ضیعیثط١ب٦ٝ ١َف ث٦ ت٤ر٦ ٕطچ٦. ٢ّسٝی ایيب ؾیبؾی ٣ ىط٢٧ٖی

 ت٤ؾق٦ حبٗ زض ّك٤ض٧بی زض اٝب ا١سثطز٥ ث٨ط٥ زٍیٌ ٣ فٚٞی ضیعیثط١ب٦ٝ اظ ٤ٞ٧اض٥ پبیساض ت٤ؾق٦ یِ ث٦ زؾتیبثی ٢ٝؾ٤ض ث٦ ّك٤ض٧ب ٦١٤ٕ ای٠ ٣

  . ا١سزاقت٦ بىیّ ت٤ر٦ اٝط ای٠ ث٦ ّٞتط بف٤ٞٝ

 ٣ اؾت ١ؾط ٤ٝضز ا٧ساه ضاؾتبی زض ٣ ا١تربة ٨ٝٞتطی٠ ضا٧ْبض پػ٧٣ف ٣ تحَیٌ ثؿتط ایزبز ضیعی،ثط١ب٦ٝ ىطای٢س زض اٝط ٨ٝٞتطی٠

-ا٤ٙ٣یت. زاضز ضا٧ْبض٧ب ای٠ ث٢سیا٤ٙ٣یت ث٦ ١یبظ پػ٧٣كی ٧بیثط١ب٦ٝ احطثركی ٣ ّبضایی ث٨ج٤ز ر٨ت زض ن٢قتی ٧ط زض پػ٧٣ف ٝت٤ٙی ؾبظٝبٟ

 ا١ساظچكٜ اٙعاٝبت ث٦ ت٤ر٦ ثب آ٨١ب ثی٠ ٧ٞب٢٧ٖی ایزبز ٣ ٝبٙی ٢ٝبثـ ث٨ی٦٢ ترهیم ٕطزقٖطی، ن٢قت زض ٧بی ٢ٝترتاؾتطاتػی ث٢سی

-ارت٢بة ضا تحَیَبتی چ٢ی٠ ا١زبٛ ضط٣ضت ٦ّ اؾت ف٤اٝٚی ر٦ٚٞ اظ ىط٢٧ٖی ٣ ارتٞبفی اٍتهبزی، ت٤ؾق٦ ،ت٤ؾق٦ چ٨بضٛ ثط١ب٦ٝ ١یع ٣ ؾب2٦ٙ

 (.1389)اٙٞبؾی ٣ ٧ْٞبضاٟ،  ١ٞبیسٝی ١بپصیط

ٕطزز ٣ ثؿیبضی اظ ّك٤ض٧ب ؾبلا٦١ ثب رصة فلا٥٣ ثط ای٠، ن٢قت ٕطزقٖطی یْی اظ ٨ٝٞتطی٠ ٢ٝبثـ زضآٝس ّك٤ض٧بی ر٨بٟ ٝحؿ٤ة ٝی

ت ٦ّ ای٠ ت٤اٟ زضیبىا١س، ٝیٕطزقٖط٧بی ٝرتٚو اظ ؾطاؾط ز١یب، زضآٝسی ثؿیبض ظیبز ٣ ثیف اظ زضآٝس ١يتی ؾبلا٦١ ّك٤ضٝبٟ ث٦ زؾت آ٣ضز٥

 .(1389پ٤ض پبظ٣اضی، )حؿ٠ ن٢قت اظ ا٧ٞیت ظیبزی زض ایزبز ؾطٝبی٦ ٝٚی ثطذ٤ضزاض اؾت

٧بی عجیقی ٣ تبضیری ىطا٣اٟ ٦ّ ّك٤ضٝبٟ ضا زض ظٝط٥ ثطتطی٠ اٝب٠ّ ٕطزقٖطی ن٢قت ٕطزقٖطی ایطاٟ فٚیطمٜ ثطذ٤ضزاضی اظ ربشث٦

١ت٤ا١ؿت٦ اؾت ١َف ذ٤ز ضا ث٦ ف٤٢اٟ یِ  ثبیس ٣ قبیس ٦ّ چ٢بٟفٞ٘ ّطز٥ ٣ زض ز١یب ٍطاض زاز٥، ٧ٞچ٢بٟ اظ ١ؾط رصة ٕطزقٖط ثؿیبض ضقیو 

 ٦ْای٢ ٣ر٤ز ثب(. 1390فبٝ٘ ت٤ؾق٦ اٍتهبزی ّك٤ض ٣ ٝقطىی ایطاٟ ث٦ ف٤٢اٟ یِ ّك٤ض ت٤ضیؿتی ٣ ىط٢٧ٖی ایيب ١ٞبیس )ؾقیسی ٣ ٧ْٞبضاٟ، 

 ٤ٝىَیت فٞ٘ َٝبٛ زض قس٥ تأّیس ١يت نبزضات ثط ٝتْی ٝحه٤ٙی تِ اٍتهبز اظ میط ٧بییض٣ـ ثط اذیط، ؾبٙیبٟ ت٤ؾق٦ ٧بیثط١ب٦ٝ تٞبٝی زض

 اظ یْی ف٤٢اٟ ث٦ ایطاٟ زض ٕطزقٖطی ن٢قت ت٤ؾق٦ ٣ ضقس حبٙی٦ْ زض .اؾت ١یبٝس٥ ثسؾت ظٝی٦٢ ای٠ زض ٝحؿ٤ؼ ٣ ٤ٞٚٝؼ ّبٝیبثی ٣

 ؾیبؾتٖعاضاٟ ٣ ضیعاٟثط١ب٦ٝ ت٤ر٦ ٤ٝضز پیف اظ ثیف ثبیس ّك٤ض زضآٝس ٢ٝبثـ ؾبظی ٝت٤٢ؿ ٣ ٝحه٤ٙی تِ اٍتهبز اظ ض٧بیی فٚٞی ضا٧ْبض٧بی

ثس٣ٟ ٧یچ ظحٞت ٣ زضزؾطی ضقس ّطز ٣ ا٤٢ّٟ ثب   عی ؾبٙیبٟ ؾبٗ ن٢قت ٕطزقٖطی تَطیجب . (1389)اٙٞبؾی ٣ ٧ْٞبضاٟ،  ٕیطز ٍطاض ّك٤ض

٧ب ٝت٤ر٦  ٠ حبٗ، قطّتز٧س. ثب ای زضنسی اظ ت٤ٙیس ١بذبٙم زاذٚی ر٨بٟ ث٦ ف٤٢اٟ یِ ن٢قت ٨ٜٝ اٍتهبزی ث٦ ضا٥ ذ٤ز ازا٦ٝ ٝی 10ؾ٨ٜ 

 ٧ب ثبیس ذ٤ز ث٦ ز١جبٗ ٝكتطی ثٖطز١س. ت٤اٟ تضٞی٠ ّطز ٦ّ ٝكتطیبٟ، ذ٤ز ث٦ ذ٤ز رصة ای٠ ن٢قت ق١٤س ث٦ْٚ قطّت ا١س ٦ّ زیٖط ١ٞی قس٥

٢س، ثی٢ی ٢ّ زض ٣اٍـ، قطایظ ؾرت اٍتهبزی ای٠ ن٢قت ضا ١ؿجت ث٦ ای٠ حَیَت إٓب٥ ّطز٥ اؾت ٦ّ آ٨١ب ثبیس ١یبظ٧بی ٝكتطیبٟ ضا پیف

ا١س ٣ ذ٤اؾتبض ؾيطی  تط قس٥ ث٦ ثبظؾبظی ا٧٤ٖٙبی تزبضی ذ٤ز ثپطزاظ١س ٣ ثط اضائ٦ ذسٝبت ث٦ ٝكتطیبٟ ٝتٞطّع ق١٤س، ظیطا اٝط٣ظ٥ ٝكتطیبٟ إٓب٥

غاٟ ٤ّٚز ثبٖٝبضت٠، ضییؽ ق٤ضای ر٨ب١ی ؾيط ٣ ٕطزقٖطی ٦ّ ؾبظٝب١ی ثطای تط٣یذ ؾيط ٣ ٕطزقٖطی اؾت،  زمسم٦ ٧ؿت٢س. ٝغٞئ٠ ٣ ثی

٧بی آی٢س٥ ثب ّب٧ف زضآٝس  ضا ىطا٤ٝـ ٢ّیٜ ٣ ثبیس ث٦ ای٠ ١ْت٦ ٣اٍو ثبقیٜ ٦ّ زض ؾبٗ 2009ٍهس زاضیٜ تزطث٦ تٚد ؾبٗ »اقت اؽ٨بض ز

ثبٖٝبضت٠ « ٧ب ض٣ث٦ ض٣ ذ٤ا٧یٜ قس. ثب ای٠ حبٗ ثبیس ت٤ر٦ زاقت ٦ّ ن٢قت ٕطزقٖطی آی٢س٥ ض٣ق٢ی ضا پیف ض٣ زاضز. ٝت٤ؾظ زض ٧ت٘
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اٙتحهیلاٟ زا١كْس٥ ٣اضت٤ٟ زض ٝبزضیس ثیبٟ زاقت. ث٦ ٕيت٦ ٣ی ّبضق٢بؾبٟ ای٠ اٝط  ٞبیی ر٨ب١ی ىبضكؾر٢ب١ف ضا زض ٝیعٕطزی عی ٕطز٧

چ٢ی٠ »٢٢ّس. زض ذلاٗ ٝجبحخ٦، ثبٖٝبضت٠ اؽ٨بض زاقت  ثی٢ی ٝی ٧بی آی٢س٥ پیف ٝیٚیبضز ٝكتطی رسیس عج٦َ ٝت٤ؾظ ضا زض ؾبٗ ٣2ض٣ز 

ق٤ز ٣ ذ٤ز ضا ثطای ای٠ ض٣یبض٣یی ٨ٝیب ؾبظز ٦ّ ای٠ اٝط ١یبظ٢ٝس ٧ْٞبضی ثی٠ ثسی٠ ٝق٢ب اؾت ٦ّ ثرف ٕطزقٖطی ثبیس ٝسض١یع٥  ٧ز٤ٝی

زض ای٠ ضاؾتب زض پػ٧٣ف تلاـ ٝی ق٤ز تب ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط ت٤ؾق٦ ؾ٨ٜ ثبظاض ن٢قت ٕطقٖطی ثب  ٧بی ذه٤نی اؾت. ثرف ز٣ٙتی ٣ ٣احس

نت ٧بی ٝحیغی ق٢بؾبیی ق١٤س ٣ زض ٝطح٦ٚ ثقس ثطاؾبؼ ١َبط ٤ٍت ٣ ضقو ٣ ٧ٞچ٢ی٠ ت٨سیسات ٣ ىط TOWSاؾتيبز٥ اظ ٝبتطیؽ ؾ٤آت 

 قٖطی ای٠ ف٤اٝ٘ ا٤ٙ٣یت ث٢سی ق١٤س.ثب اؾتيبز٥ اظ ت٢ْیِ ّٞی تبپؿیؽ ثطاؾبؼ ١ؾط ذجطٕبٟ ن٢قت ٕطز
 

 ادبیات نظری
 ریسی استراتصیک برنامه

٧بی زاذٚی ضا  ضقو ثط١ب٦ٝ ضیعی اؾتطاتػیِ ثب ثطضؾی ٝحیظ ذبضری ٣ زاذ٘ ؾبظٝبٟ، ىطنت٨ب ٣ ت٨سیس٧بی ٝحیغی ٣ ٤ٍت٨ب ٣

ق٢بؾبیی ٝی ٢ّس ٣ ثب زض١ؾط زاقت٠ ٝب٤ٝضیت ؾبظٝبٟ، ا٧ساه ث٢ٚسٝست ثطای ؾبظٝبٟ ت٢ؾیٜ ٝی ٢ّس ٣ ثطای زؾتیبثی ث٦ ای٠ ا٧ساه، اظ ثی٠ 

اظثی٠ ثطز٥ ٣ اظ ٕعی٦٢ ٧بی اؾتطاتػیِ اٍـــساٛ ث٦ ا١تربة اؾتطاتػی ٧بیی ٝی ٢ّس ٦ّ ثب تْی٦ ثط ٤ٍت٨ب ٣ ثب ث٨ط٥ ٕیطی اظ ىطنت٨ب، ضقي٨ب ضا 

زض فهط اعلافبت ٣ اضتجبعبت  (2015)ٕط٣ؾٚذ، .ت٨سیس٧ب پط٧یع ٢ّس تب زضن٤ضت ارطای نحیح ثبفج ٤ٝىَیت ؾبظٝبٟ زض ٝیساٟ ضٍبثت ق٤ز

ت ٢ّس اْٙتط١٣یْی، ٧ط ؾبظٝب١ی ثب ٧ط ا١ساظ٥ ای، ثب تنییطات ٣ تح٤لات ؾطیقی ض٣ثط٣ؾت ٣ ثبیس ىقبٙیت٨بی ذ٤ز ضا ع٤ضی ثط١ب٦ٝ ضیعی ٣ ٝسیطی

٦ّ زض ٝحیظ ٝتلاعٜ ٣ ثبظاض ث٦ قست ضٍبثتی ٤ٝىَیت ّؿت ّطز٥ ٣ تسا٣ٛ حیبت زاقت٦ ثبقس. ثبت٤ر٦ ث٦ ٝي٤٨ٛ ثط١ب٦ٝ ضیعی اؾتطاتػیِ، ای٠ 

اٝط ٝؿتٚعٛ ث٨ط٥ ٕیطی اظ ای٠ ٤١ؿ ثط١ب٦ٝ ضیعی اؾت. چطا ٦ّ اظ یِ عطه آی٢س٥ ١ٖط ث٤ز٥ ٣ اظعطیٌ پیف ثی٢ی تح٤لات آتی اٍساٝبت ٢ٝبؾت 

ت٢ؾیٜ ٝی ٢ّس. اظعطه زیٖط ٕطایف ث٦ ٝحیظ زاقت٦ ٣ اضتجبط ت٢ٖبت٢ٔ ثب آٟ زاضز ٣ اظ ای٠ ٙحبػ ٝی ت٤ا١س ث٦ ؾطفت اظ تنییطات ٝحیظ ثب  ضا

ٝيب٧یٜ، ١ؾطیبت ٣ ٝسٗ ٧بیی ٦ّ تب٤٢ّٟ زضثبض٥ ثط١ب٦ٝ ضیعی اؾتطاتػیِ اضائ٦ قس٥ ا١س ثیكتط  .ذجط قس٥ ٣ ٣ا٢ّف ٢ٝبؾت ٣ ؾطیـ ١كبٟ ز٧س

ثب ؾبظٝب٨١بی ثعضٓ ٣ ٝت٢بؾت ثب ٣یػٕی٨بی آ٨١ب ث٤ز٥ ٣ ؾبظٝب٨١بی ٤ّچِ ّٞتط ٤ٝضزاٍجبٗ ٣اٍـ قس٥ ا١س ٧ٞی٠ اٝط ث٦ فلا٥٣ ثطذی  زض ضاثغ٦

ف٤اٝ٘ زیٖط ثبفج ٝی ق١٤س تب ؾبظٝب٨١بی ثعضٓ ث٦ ضاحتی اظ ثط١ب٦ٝ ضیعی اؾتطاتػیِ ث٨ط٥ ٢ٝس ق١٤س ٣ٙی ؾبظٝب٨١بی ٤ّچِ تزطث٦ چ٢ساٟ 

ثبت٤ر٦ ث٦ ١َف ٣ ا٧ٞیتی ٦ّ ؾبظٝب٨١بی ٤ّچِ زض ( 2015)٤ّ ٣ ٧ْٞبضاٟ،  .عی زض اؾتيبز٥ اظ ای٠ ٤١ؿ ثط١ب٦ٝ ضیعی ١ساض١سظیبز ٣ ٤ٝىَیت آٝی

٦ ىقبٙیت٨بی اٍتهبزی ٣ ثبظاض٧بی ر٨ب١ی پیسا ّطز٥ ا١س ٣ ثبت٤ر٦ ث٦ ای٦ْ٢ ٝب٢١س ٧ط ؾبظٝبٟ زیٖطی ثب ضٍبثت قسیسی ٤ٝار٢٨س ٣ ٧ٞـــ٤اض٥ ث

ٝق٤ٞلاً پیبز٥ ؾبظی اؾتطاتػی ث٦ ٢ٝبثـ ( 2015.)٤ٝضا ٣ ٧ْٞبضاٟ، ١یبظ٢ٝس ث٨ط٥ ٕیطی اظ ثط١ب٦ٝ ضیعی اؾتطاتػیِ ٧ؿت٢س پیط٣ظی ٝی ا١سیك٢س ٣

ٝبٙی ٍبث٘ ت٤ر٨ی ١یبظ زاضز. ٝحس٣زیت ٢ٝبثـ زض ؾبظٝب٨١ب یِ ٝي٤٨ٛ ٧ٞیكٖی اؾت. چ٢ب١چ٦ پیبز٥ ؾبظی یِ اؾتطاتػی ثب ٝحس٣زیت ٢ٝبثـ 

٠ اؾت ٦ّ اؾتطاتػی ث٦ ا١ساظ٥ ّبىی ث٢ٚسپط٣اظا٦١ تس٣ی٠ ١كس٥ اؾت. چٖـــــ١٤ٖی تبٝی٠ ٢ٝبثـ ذ٤ز ٝی ت٤ا١س ٤ٝار٦ ١جبقس ٝكرم ٢٢ّس٥ ای

یْی اظ ف٤اٝ٘ تقیی٠ ٢٢ّس٥ زض ٤ٝىَیت ٣ یب قْؿت اؾتطاتػی ثبقس. تبٝی٠ ٢ٝبثـ اظ عطیٌ اذص ٣اٛ، ىط٣ـ ؾ٨بٛ ٣ اىعایف ؾطٝبی٦ ٣ یب ىط٣ـ 

ز ٝعیت٨ب ٣ ٝقبیجی ضا ١ؿجت ث٦ ٕعی٦٢ ٧بی زیٖط زاضا ٧ؿت٢س. ا١تربة ٕعی٦٢ نحیح ثطای تبٝی٠ ٢ٝبثـ زاضائی٨بی میط٤ٝٙس ٧طیِ زض ربی ذ٤

ٝبٙی اٝطی ٨ٜٝ اؾت ٣ زض ث٨ط٥ ٣ضی اؾتطاتػی تبحیط ٝی ٕصاضز. زض پیبز٥ ؾبظی اؾتطاتػی، ث٨ط٥ ٣ضی یِ ٝؿئ٦ٚ اؾبؾی اؾت: ٤ٞ٧اض٥ زض 

ت٤ا١س ثب نطه ٝیعاٟ ّٞتطی اظ ٢ٝبثـ ا١زبٛ پصیطز؟ چ٢ب١چ٦ تبٝی٠ ثطذی اظ ٢ٝبثـ ثب فسٛ تهٞیٜ ٕیطی٨ب ثبیس ؾ٤اٗ ّطز آیب ای٠ اٍساٛ ١ٞی 

ٍغقیت ٧ٞطا٥ ثبقس ای٠ اٝط ثبیس ٍج٘ اظ ٝطح٦ٚ پیبز٥ ؾبظی ٤ٝضز ٝلاحؾ٦ ٍطاض ٕطىت٦ ٣ اٍساٝبت لاظٛ زض ر٨ت ّب٧ف ضیؿِ ث٦ ٝیعاٟ ٍبث٘ 

كبّف پیبز٥ ؾبظی اؾتطاتػی ثب مبى٘ ٕیطی ٤ٝار٦ ٕطزز. ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ١یع اظ ٍج٤ٗ ا١زبٛ ٕیطز، زض میطای٠ ن٤ضت ؾبظٝبٟ ٠ْٞٝ اؾت زض ّ

٨ٝٞتطی٠ ف٤اٝ٘ تقیی٠ ٢٢ّس٥ ٤ٝىَیت زض پیبز٥ ؾبظی اؾتطاتػی اؾت. ای٠ اٝط قبٝ٘ ٝسیطاٟ، ّبضق٢بؾبٟ ٣ ؾبیط اىطاز ّٚیسی زض ای٠ ٝطح٦ٚ 

ثـ ا١ؿب١ی ٝت٢بؾت ثب ا٧ساه ٣ قطایظ انلاح ق٤ز ٣ ثسی٠ تطتیت ثطای پیبز٥ ّطزٟ یِ اؾتطاتػی ثبیس ؾبذتبض ٢ٝب (2004)ا١سضؾ٠، اؾت.

زیسٕب٨٧ب، ٨ٝبضت٨ب ٣ ترهه٨بی لاظٛ ىطا٧ٜ ٕطزز. ثب آز٨ٝبی ٤ّچِ ١ٞی ت٤اٟ ّبض٧بی ثعضٓ ا١زبٛ زاز. پیبز٥ ؾبظی اؾتطاتػی ث٦ ٍبثٚیت٨بی 

پصیط ١ر٤ا٧س ث٤ز. تبٝی٠ ٢ٝبثـ ث٦ ت٨٢بیی ّبىی ١یؿت ا١ؿب١ی ٢ٝبؾت ذ٤ز ١یبظ زاضز ٣ زض ن٤ضت تبٝی٠ ١كسٟ ای٠ ٨ٜٝ، ٤ٝىَیت اٝــــْبٟ 

)ا٤ّض ٣ ث٦ْٚ ای٠ ٢ٝبثـ ثبیس زض ضاؾتبی ا٧ساه اؾتطاتػیِ ثؿیذ ق١٤س ٣ ث٦ ١ح٤ ٝغ٤ٚثی ثط ض٣ی اٍساٝبت ّٚیسی ٣ زاضای ا٤ٙ٣یت تٞطّع یبث٢س. 

طثرف اؾت. زض قطایظ تنییطات اؾتطاتػیِ، ٝق٤ٞلاً یْی اظ ضط٣ضت٨بی تنییط اؾتطاتػیِ ٣ر٤ز ّب١ب٨ٙبی اضتجبعی ّبضا ٣ اح( ٧2006ْٞبضاٟ، 

ّب١ب٨ٙبی ٤ٝر٤ز ؾبظٝبٟ ت٤اٟ ٣ ّكف لاظٛ ثطای ایزبز اضتجبط ٣ تجبزٗ پیب٨ٝبی ٤ٝضز ١یبظ ضا ١ساض١س. ضقو زض ؾیؿتٜ اضتجبعی ؾجت ٝی ق٤ز 

طیبٟ زمسم٦ ٧بی ٝتَبث٘ اىطاز ٍطاض ١ٖیط١س. اظ ٦ّ پیبٛ ضا٧جطاٟ تنییط ث٦ ذ٤ثی ث٦ اىطاز ؾبظٝبٟ ٢ٝتَ٘ ١ك٤ز ٣ ٧ٞچ٢ی٠ ضا٧جـــطاٟ ١یع زض ر

 ف٤اضو ؾیؿتٜ اضتجبعی ضقیو زض پیبز٥ ؾبظی اؾتطاتػی ٝی ت٤اٟ ث٦ ایزبز ر٤ ١با٢ٝی ٣ اضغطاة زض ثی٠ اىطاز، ایزبز َٝب٣ٝت زض ثطاثط تنییط

ی ذ٤ز ضا ٝحس٣ز ث٦ ٣ؾبئ٘ اضتجبط ضؾٞی ٝب٢١س ٣ ىضبیی آ٢ّس٥ اظ ثی افتٞــــبزی ٣ قبیق٦ پطا٢ّی اقبض٥ ّطز. ثطذی اظ ٝسیطاٟ، ّب١بٗ اضتجبع

نس٣ض ثرك٢ب٦ٝ، اعلافی٦ زض تبث٤ٚی افلا١بت، زضد ذجط زض ث٤ٙت٠ زاذٚی ؾبظٝبٟ ٣ اعلاؿ ضؾب١ی زض رٚؿبت ٢ٝؾٜ ٝسیــــــطاٟ ٝی ؾبظ١س، زض 
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ضی رٚؿبت زض ؾغحی ٕؿتطز٥، ثطپبیی حبٙی ٦ّ ای٠ ّب١بٗ ٧ب ؽطىیت ّبىی ثطای ثطٍطاضی اضتجبعبت لاظٛ ٣ ثؿیذ ١یط٧٣ب ضا ١ساض١س. ثطٕعا

٧ٞبیك٨ب، ایزبز ىطنت٨بیی ٦ّ ٝكبضّت ٣ ٧ٞيْطی اىطاز ضا رٚت ٢ّس ٣ اؾتيبز٥ اظ ٢ٝبؾجت ٧بی ؾبظٝب١ی ثطای عطح ٝجبحج ٝطتجظ، اظ زیٖط 

 ( 2012)زا١ب، ٍطاض ٕیط١س. ّب١بٗ ٧بیی ٧ؿت٢س ٦ّ ٝی ت٤ا٢١س ثطای ایزبز تقبٝ٘ ٣ ایزبز اضتجبط ٤ٝحط ثی٠ ضا٧جطاٟ ثب ّبض٢ّبٟ ٤ٝضز اؾتيبز٥
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 تجسیه و تحلیل محیط
تزعی٦ ٣ تحٚی٘ ٝحیظ ىطآی٢سی اؾت ٦ّ ت٤ؾظ آٟ اؾتطاتػیؿت ٝحیظ ضا ثطضؾی ٣ ٝغبٙق٦ ٤ٞ١ز٥  ٣ اظ ای٠ ضا٥ ىطنت ٧ب ٣ ت٨سیسات 

بظٝب١ی ث٢ب اظ آ١زب ٦ّ ان٤لا تقطیو ٝسیطیت اؾتطاتػیِ ثط اؾبؼ تبحیط ٕصاضی ثط ٝحیظ ثط٣ٟ ٣ زض٣ٟ ؾ  ىطاضا٥ ٤ٝؾؿ٦ ضا تكریم ٝی ز٧س.

قس٥ اؾت ٢ٝبؾت اؾت ٦ّ زض ای٠ ٤ٝضز ت٤ضیحبت ثیكتطی زاز٥ ق٤ز. تزعی٦ ٣ تحٚی٘ ٝحیظ ثیط١٣ی ٣ زض١٣ی ؾبظٝبٟ ثط اؾبؼ آ١بٙیع ١َبط 

تكریم ٝحیظ ذبضری قبٝ٘ تهٞیٞبتی اؾت  (1390)ی٤ؾيی ٣ ثنیطی، ٤ٍت ٣ ضقو ٣ ٧ٞچ٢ی٠ ىطنت ٧ب ٣ ت٨سیس٧ب قْ٘ ٝی ٕیطز.

علافبت ثسؾت آٝس٥ اظ تزعی٦ ٣ تحٚی٘ ٝحیظ. ای٠ تهٞیٞبت ث٦ ؾبظٝبٟ افلاٛ ٝی ٢ّس ٦ّ آیب لاظٛ اؾت فْؽ اٙقٞ٘ ثطای اضظیبثی ا٧ٞیت ا

١كبٟ ز٧س، ؾبّت ثٞب١س ٣ یب ؾقی زض احط ٕصاقت٠ ثط ٝحیظ ذبضری زاقت٦ ثبقس. ثب اؾتيبز٥ اظ تحٚی٘ ىبن٦ٚ ٦ّ ٍجلا ٕيت٦ قس، اؾتطاتػیؿت 

ط اؾبؼ ىطضیبتی ٦ّ زض ثبض٥ ف٤اٝ٘ ٝحیظ ذبضری ثطای آی٢س٥ تس٣ی٠ ٤ٞ١ز٥ اؾت، اؾتطاتػی ٤ٝر٤ز ؾقی ٝی ١ٞبیس تكریم ز٧س ٦ّ آیب ث

ثبیس ازا٦ٝ یبثس ٣ یب تنییط ٣ تجسی٘ ضط٣ضت زاضز. زض ثقضی اظ حبلات إط ته٤ض ق٤ز ٦ّ ٝحیظ ىطنت٨بی ثیكتطی ضا ىطا٧ٜ ذ٤ا٧س ٤ٞ١ز، 

٧ساه ثبلاتطی زؾت یبثس. إط ت٨سیساتی پیف ثی٢ی ق٤ز، ا٧ساه ضا ثبیس تنییط زاز یب اؾتطاتػی ضا ثبیس ث٦١٤ٖ ای تنییط زاز تب ٤ٝؾؿ٦ ث٦ ا

  (1388.)اىكبض ٣ ٧ْٞبضاٟ، اؾتطاتػی ضا تقسی٘ ٤ٞ١ز تب اظ ایزبز ىبن٦ٚ ثیكتط فْٞٚطز ر٤ٕٚیطی ق٤ز. ٤ٞ١زاض ظیط ٤ٝض٤ؿ ضا ض٣ق٢تط ٝی ١ٞبیس

 

 عوامل محیط خارجی سازمان
زاض١س. ای٠ ف٤اٝ٘ ثط یْسیٖط تبحیط ٝتَبث٘ زاض١س ٣ ثط فٞٚیبت ؾبظٝبٟ احط ٝی ٕصاض١س. ثطای ثطضؾی ف٤اٝ٘ زض ٝحیظ ف٤اٝ٘ ثؿیبضی ٣ر٤ز 

 آ٨١ب ضا ٝی ت٤اٟ ثكطح ظیط ثطقٞطز:
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I- ف٤اٝ٘ اٍتهبزی قبٝ٘ ٝطاح٘ چطذ٦ اٍتهبزی، ض١٣س ت٤ضٝی، ؾیبؾت ٧بی پ٤ٙی ، ١طخ ث٨ط٥، ؾیبؾت ٧بی ٝبٙی، ١طخ ٝبٙیبت، تطاظ

 ی یب ٝبظاز زض ضاثغ٦ ثب ثبظضٕب١ی ذبضریپطزاذت٨ب، ّؿط

II-ف٤اٝ٘ ز٤ٕٝطاىیِ قبٝ٘ ر٢ج٦ ٧بیی ٨ٜٝ اظ رٞقیت ٝب٢١س تنییط زض رٞقیت، ت٤ظیـ زضآٝس رٞقیت ٣… 

III-ف٤اٝ٘ رنطاىیبیی قبٝ٘ ٢ٝبعَی ٦ّ ثطای ىقبٙیت قطّت ٢ٝبؾجتط اؾت، ثبظاض٧بی ثی٠ اٙٞٚٚی، ٤١ؿ آة ٤٧٣ا، ٝكتطیبٟ ٣… 

IV-  قبٝ٘ اضظق٨ب، عطظتَٚی ٧بی ٝطزٛ، ٝكتطیبٟ ٣ ّبض٢ٝساٟ ٣ف٤اٝ٘ ارتٞبفی… 

V-.ف٤اٝ٘ ت٤ٙ٤٢ْغیِ ٦ّ ثط ٤ٝاز ا٣ٙی٦، فٞٚیبت ٣ ٝحه٤لات قطّت تبحیط زاض١س 

VI-ٟزض زؾتطؼ ث٤زٟ ف٤اٝ٘ ت٤ٙیس ٣ ٧عی٦٢ ٧ب ثطای ؾبظٝبٟ ا٧ٞیت ثؿعایی زاضز. فٚی الان٤ٗ چ٨بض ٤ٝض٤ؿ  3فبٝ٘ تبٝی٠ ٢٢ّسٕب ،

ز ا٣ٙی٦، زض زؾتطؼ ث٤زٟ ا١طغی، زض زؾتطؼ ث٤زٟ ؾطٝبی٦ ٤ٝضز ١یبظ ٣ زض زؾتطؼ ث٤زٟ ١یط٣ی ّبض چ٨بض فبٝ٘ ٨ٜٝ زض زض زؾتطؼ ث٤زٟ ٤ٝا

 (1388)افطاثی ٣ قیطذب١ی،ای٠ ثرف اؾت.

VII- ٟضٍجب: فلا٥٣ ثط ٝلاحؾ٦ ف٤اٝ٘ ا٣ٙی٦ فطض٦ . تَبضب، اؾتطاتػیؿت ثبیس چ١٤ٖٖی ضٍبثت ٤ٝر٤ز ثب ؾبیط ٤ٝؾؿبت ضا ٧ٜ آظ٤ٝ

بیس.ثطای ای٠ ٢ٝؾ٤ض چ٢س پبضاٝتط ٨ٜٝ اظ ر٦ٚٞ ٣ض٣ز ٣ ذط٣د ضٍجبی فٞس٥ ، ٣ر٤ز ربیٖعی٠ ٣ تنیطات فٞس٥ زض اؾتطاتػی ضٍجبی ٤ٝر٤ز ضا ١ٞ

 آ١بٙیع ٝی ١ٞبیس.

 VIII- ز٣ٙت: تبحیط ز٣ٙت٨بی ٝحٚی، ٢ٝغ٦َ ای ٣ ٝطّعی ثط چ١٤ٖٖی فْٞٚطز یِ ؾبظٝبٟ ض٣ظ ث٦ ض٣ظ اىعایف ٝی یبثس. ظیطا ز٣ٙت٨ب

یساضاٟ فٞس٥ ّبلا٧ؿت٢س ٣ ز٣ٙت٨ب ثطذی اظ ن٢بیـ ضا ثیكتط حٞبیت ٝی ٢٢ّس ٣ ز٣ٙت٨ب اظ ت٤ٙیسات زاذٚی زض َٝبث٘ ضٍبثت ذبضری ثقضب ذط

)ٝتَی ٣ حٞبیت ٝی ٢٢ّس. ٧ٞچ٢ی٠ قطّت٨ب ثبیس ثط اؾبؼ ٍب٤١ٟ تزبضت فٞ٘ ّطز٥ ٣ ثؿیبضی اظ ضقت٦ ٧بی ىقبٙیت زض ا١حهبض ز٣ٙت اؾت.

  (٧1390ْٞبضاٟ، 

 

 نعت گردضگریص
٧بی ثؿیبض ثبلایی ثطای ضقس ٣ ت٤ؾق٦ ثطذ٤ضزاض اؾت.ثط اؾبؼ ٕعاضـ ؾبظٝبٟ  طزقٖطی زض ایطاٟ ث٦ ف٤٢اٟ یِ ن٢قت اظ ؽطىیتٕ

٧بی عجیقی ضا زض ر٨بٟ زاضا اؾت ٣ یْی اظ  پ٢زٜ ربشث٦  ٧بی ثبؾتب١ی ٣ تبضیری ٣ ضتج٦ ر٨ب١ی ر٨ب١ٖطزی،ٕطزقٖطی زض ایطاٟ ضتج٦ ز٧ٜ ربشث٦

ٝیٚی٤ٟ ٕطزقٖط ذبضری اظ  2، زض حس٣ز ٠2008 ّك٤ض٧بی ٢ٝغ٦َ ٣ ر٨بٟ اظ ٙحبػ ا٢ٝیت ثطای ٕطزقٖطاٟ ذبضری اؾت.زض ؾبٗ تطی ا٠ٝ

ث٦ ١ؾط  .(1388)چطامی، ا١س ٝیٚی٤ٟ ر٨ب١ٖطز زض ز١یب ؾيط ّطز٥ 842ا١س ٣ ای٠ زض حبٙی اؾت ٦ّ زض ای٠ ؾبٗ  ایطاٟ ثبظزیس ّطز٥

اؾت. اظ زلای٘ ّٜ ض١٣ٌ ث٤زٟ ن٢قت ٕطزقٖطی زض  ای ٦ّ قبیؿت٦ آٟ اؾت ثطذ٤ضزاض ١ج٤ز٥ ت٤ؾق٦ ّبضق٢بؾبٟ،ن٢قت ٕطزقٖطی زض ایطاٟ اظ

 اقبض٥ ح٤ظ٥ ای٠ رب١جی ن٢بیـ ؾبیط ٣ ٧ت٘ ؾبذت زض ٕصاضی ؾطٝبی٦ رصة ثطای ٢ٝبؾت اٍتهبزی ثؿتط٧بی ١ج٤زٟ آٝبز٥ ث٦ ت٤اٟ ٝی  ایطاٟ

٧بی ٤ٝر٤ز زض ایطاٟ ٣ تجٚینبت ضقیو ٣ ١یع  ٕصاضاٟ اظ ظٝی٦٢ ذجط ث٤زٟ ؾطٝبی٦ ٟ ثییْی زیٖط اظ زلای٘ ّٜ ض١٣ٌ ث٤زٟ ٕطزقٖطی زض ایطا .ّطز

٧بی ؾیبؾی ثب ثقضی  ٧بى ارتٞبفی ٣ ٝص٧جی ثطای ٕطزقٖطاٟ ذبضری ٣ ٧ٞچ٢ی٠ ت٢ف ا١تكبض اذجبض ١بزضؾت ٣ ٢ٝيی اظ ایطاٟ، ٝحس٣زیت

زض َٝبیؿ٦ ٕطزقٖطی ایطاٟ ثب ثطذی ( 1389)ىطخ ظاز،.اؾت ّك٤ض٧بی مطثی ١یع اظ زیٖط ٤ٝا١ـ زض ضا٥ ضقس ن٢قت ٕطزقٖطی زض ایطاٟ

 15ٝیلازی، حس٣ز  2007اؾت ّبض١ب٦ٝ ٤ٝىَی ضا زض ای٠ ظٝی٦٢ اظ ذ٤ز ثطربی ثٖصاض١س. ث٦ ع٤ض ٝخبٗ ت٨٢ب زض ؾبٗ  ّك٤ض٧ب،ایطاٟ ١ت٤ا١ؿت٦

ّطز١س.ای٠ زض حبٙی اؾت ٦ّ ّك٤ض ایطاٟ ثب ٝیٚی٤ٟ ٕطزقٖط ذبضری اظ ق٨ط زثی زض ّك٤ض اٝبضات ٝتحس٥ فطثی زض ر٤٢ة ذٚیذ ىبضؼ زیساض 

ؾ٨ٞی ّٞتط اظ یِ پب١عز٧ٜ تقساز ٕطزقٖطاٟ ق٨ط زثی زض ؾبٗ ٝكبث٦، ت٨٢ب ّٞتط اظ یِ زضنس ؾ٨ٜ زضآٝس ر٨ب١ی اظ ن٢قت ٕطزقٖطی ضا ث٦ 

ی ٝتقسز آٟ ارت٢بة ١بپصیط ٕطچ٦ ت٤ؾق٦ ٣ ٕؿتطـ ایطا١ٖطزی ٣ ر٨ب١ٖطزی ث٦ ٢ٝؾ٤ض اؾتيبز٥ ٧طچ٦ ثیكتط اظ ٝعایب .اؾت ذ٤ز اذتهبل زاز٥

اؾت ٣ٙی ٝكْلات ٣ ت٢ٖ٢ب٧بی ٝتقسز زض ضا٥ ضقس ٣ ت٤ؾق٦ ن٢قت ٕطزقٖطی زض ایطاٟ ١جبیس اظ ١ؾط٧ب ز٣ض ثٞب١س ثطذی اظ ای٠ ٝكْلات 

 (1392)رٞكیسی ٣ عبٙجی،:فجبضت٢س اظ

طی زض ایطاٟ زض ٍبٙت یِ ثط١ب٦ٝ ىَساٟ یِ ثط١ب٦ٝ ربٝـ ٣ اؾتطاتػیِ ٣ ٧ٞچ٢ی٠ ٝكرم ١ج٤زٟ ٧سى٨ب ٣ ؾیبؾت٨بی ن٢قت ٕطزقٖ-

 .ارطایی

 –یْی زیٖط اظ ٤ٝا١ـ انٚی ت٤ؾق٦ ٕطزقٖطی زض ایطاٟ،ت٤ؾق٦ ١یبىتٖی ؾ٤اح٘ ذٚیذ ىبضؼ ٣ اْٝب١بت ٢ٝبؾت زضیبیی )ثبم٨بی زضیبیی -

 (...٣ ت٤ضیؿتی رعایط ٣ آثی پبض٨ّبی

 ىَساٟ ٣ظاضترب٦١ ت٤ضیؿٜ ٣ ٕطزقٖطی زض ایطاٟ-

ت٤ؾق٦ ٕطزقٖطی زض ایطاٟ،ىضبی ١بٝؿبفس تجٚینبتی ثطای ٝرس٣ـ ّطزٟ چ٨ط٥ ایطاٟ ٣ ا١ع٣ای ایطاٟ زض یْی زیٖط اظ ٤ٝا١ـ انٚی -

 اٙٞٚٚی ؾغح ثی٠
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یْی زیٖط اظ ٤ٝا١ـ انٚی ت٤ؾق٦ ٕطزقٖطی زض ایطاٟ،فسٛ تغجیٌ ٣ ٧ٞب٢٧ٖی ىط٢٧ٔ ر٨ب١ٖطزاٟ ثطذی اظ ّك٤ض٧بی ذبضری ثب -

 ىط٢٧ٔ اؾلاٝی

تزطثٖی ّبزض قبم٘ زض  اعلافی ٣ ثی ٣ ٝترهم ا٤ٝض ر٨ب١ٖطزی زض زىبتط ٕطزقٖطیسض ایطاٟ ٣ ثی ىَساٟ ١یط٣ی ا١ؿب١ی ّبض آظ٤ٝز٥-

 )٤ٝؾؿبت ر٨ب١ٖطزی )اظ ٍجی٘ ذسٝتٖعاضاٟ ٧ت٨ٚب، ّبض٢ّبٟ آغا١ؽ ٣ ضا٢٧ٞبیبٟ ر٨ب١ٖطزی

اظ ؾ٤ی  ٝحس٣ز٢٢ّس٥ ٣ ای ؾٚی٦َ اٍساٝبت  ٕصاضی زض ثرف ٕطزقٖطی ث٦ فٚت فسٛ ؾ٤زآ٣ضی، فسٛ تٞبی٘ ثرف ذه٤نی ث٦ ؾطٝبی٦ -

 ...ثطذی َٝبٝبت میطٝؿئ٤ٗ ٣

یْی زیٖط اظ ٤ٝا١ـ انٚی ت٤ؾق٦ ٕطزقٖطی زض ایطاٟ،١ب٧ٞب٢٧ٖی زض ٧ْٞبضی ثی٠ ؾبظٝب٨١ب ٣ اضٕب٨١بی ز٣ٙتی ٦ّ زض ث٨ج٤ز ٣ضـ -

 .ر٨ب١ٖطزی ٝؤحط١س

 ّٞج٤ز ١یط٣ی ٝترهم -تهٞیٜ ٕیطی٨بی ٢ٝيِ ؾبظٝب٨١ب  -

 ب٨٧بی ٢ٝبؾت ٣اْٝب١بت ثسی٨ی ٣ ضط٣ضی١ج٤ز اْٝب١بت ا٣ٙی٦ ٝخ٘ اٍبٝتٖ -

ىَساٟ یِ قج٦ْ ٝب٤٧اض٥ ای ث٦ ظثبٟ ا١ٖٚیؿی ٝرتم تجٚینبت  -تقسز ٝطاّع تجٚینبتی ٣ ١ساقت٠ ؾیؿتٜ ٣احس زض تجٚینبت ٣ ثبظاضیبثی  -

 فسٛ اؾتيبز٥ اظ ّبضق٢بؾبٟ ٝزطة ٣ آق٢ب ث٦ ن٢قت ر٨ب١ٖطزی-ر٨ب١ی زض ظٝی٦٢ ٕطزقٖطی زض ایطاٟ 

 بٗ زض ١ٞبیكٖب٨٧بی ثی٠ اٙٞٚٚی ذبضد اظ ّك٤ضفسٛ قطّت ىق -

١یبظ ث٦ تنییط ١ٖطـ ىط٢٧ٖی ٝسیطاٟ، ؾیبؾتٖصاضاٟ ٣ ٝطزٛ ث٦ ٦ٙ٤َٝ ٕطزقٖط ٣ ٕطزقٖطی ٣ پصیطـ آٟ ث٦ ف٤٢اٟ یِ ان٘ ىط٢٧ٖی -

یطز. ر٨ب١ٖطز اٝط٣ظ ثطای پص ٣ ٦١ اٍتهبزی، ٕطزقٖط ٧عاض٥ ؾ٤ٛ ث٦ ٝي٤٨ٛ حَیَی ٕطزقٖط اؾت ٣ ٤ٍافس ٣ ٤ٍا١ی٠ ّك٤ضی ٧ٞچ٤ٟ ایطاٟ ضا ٝی

ت٤ا١س زٙیٚی ثطای حصه ایطاٟ اظ ى٨طؾت ّك٤ض٧بی ٤ٝضز ١ؾط  ر٨ب١ٖطزی ذ٤ز یِ ذظ ؾیط ٝكرم زاضز ٣ قطعی ٧ٞچ٤ٟ حيؼ حزبة ١ٞی

فٞس٥ ٝكْ٘ ایطاٟ زض ح٤ظ٥ ٕطزقٖطی، ٝطث٤ط ث٦ ٝؿبئ٘ ارطایی ٣ ٝسیطیتی اؾت ٦ّ إط زیسٕب٥ ر٨بٟ ثی٢ی ذ٤ز ضا ٕؿتطـ  .ر٨ب١ٖطز ثبقس

  (1393)اٝی٠، .ز٧یٜ ٝجحج اٍتهبزی ای٠ ن٢قت ١یع ح٘ ذ٤ا٧س قس
 

 تکنیک تاپسیس
 ٝی ثبقس.زض ای٠ ض٣ـ ٕعی٦٢ ا١تربثی ثبیس زاضای ّٞتطی٠ ىبن٦ٚ اظ ایس آٗ MADMای٠ ت٢ْیِ اظ ر٦ٚٞ ض٣ـ ٧بی رجطا١ی زض  

ای٠ ت٢ْیِ زاز٥ ٧ب ٝی ت٤ا٢١س ّٞی ٣ ّیيی ثبق٢س..زض ٝخجت ث٤ز٥ ٣ زض فی٠ حبٗ زاضای ثیكتطی٠ ىبن٦ٚ ضا اظ ایس آٗ ٢ٝيی زاقت٦ ثبقس. زض 

 ازا٦ٝ ث٦ ثطضؾی ا٤ٖٙضیتٜ ت٢ْیِ تب پؿیؽ پطزاذت٦ ٝی ق٤ز:

ٕبٛ ا٣ٗ: ثسؾت آ٣ضزٟ ٝبتطیؽ ثی َٝیبؼ: ٝبتطیؽ تهٞیٜ ٕیطی ثب اؾتيبز٥ اظ ١طٛ اٍٚیسؾی ثی َٝیبؼ ٝی ق٤ز.)ؾٞی ٣ 

 (٧2009ْٞبضاٟ،

 nij= 
   

√∑    
  

   
  

 

 ث٦ ف٤٢اٟ ٣ض٣زی ث٦ ا٤ٖٙضیتٜ یق٢ی: wٕبٛ ز٣ٛ: ٝبتطیؽ ثی َٝیبؼ ٣ظی٠: ایزبزٝبتطیؽ ثی َٝیبؼ ٣ظی٠ ثب ٝيط٣و ث٤زٟ ثطزاض 

               W=ND×Wn×n 

 

 ٕبٛ ؾ٤ٛ : ٝكرم ٤ٞ١زٟ ٕعی٦٢ ایسآٗ ٣ایسآٗ ٢ٝيی

 A+={(max vij| jЄJ ), (min vij| jЄJ)|i=1,……,m}={v
+

1,v
+

2,……,v
+

n} 

 A-={(min vij| jЄJ ), (max vij| jЄJ)|i=1,……,m}={v
-
1,v

-
2,……,v

-
n} 

 

 اٛ ثب ایسآٗ ٧ب ثب اؾتيبز٥ اظ ض٣ـ اٍٚیسؾی ثسی٠ ٍطاض اؾت:jٕبٛ چ٨بضٛ:ٝحبث٦ ا١ساظ٥ رسایی )ىبن٦ٚ(ىبن٦ٚ ٕعی٦٢ 

               D
+

j: ∑        
     

   
   

                 i=1,2,….,m  

D
-
j: ∑        

     
   

   
                 i=1,2,..…,m           

 

 ث٦ ایسآٗ : aiٕبٛ پ٢زٜ: ٝحبؾج٦ ١عزیْی ١ؿجی 

                i=1,2,….,m 0≤CL≤1      Cli=
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 ٕبٛ قكٜ: ضتج٦ ث٢سی ٕعی٦٢ ٧ب 

 

 پیطینه تحقیق
زض پطزاذت.  ٧بی ىط٢٧ٖی ارتٞبفی ىطاض٣ی ت٤ؾق٦ پبیساض ن٢قت ٕطزقٖطی اؾتبٟ ىبضؼ ثطضؾی چبٙف( زض تحَیَی ث٦ 1389ضؿ)ظا

چبٙف ٧بی ىط٢٧ٖی  تحَیٌ پیف ض٣ ؾقی ثط آٟ ث٤ز٥ اؾت ٦ّ ض٠ٞ تقطیو پبیساضی ٣ ت٤ؾق٦ پبیساض ن٢قت ٕطزقٖطی ثـ ثطقٞطزٟ

ارتٞبفی ىطاض٣ی ت٤ؾق٦ پبیساض ن٢قت ٕطزقٖطی پطزاذت٦ ق٤ز, پؽ اظ تقیی٠ ٝؿئ٦ٚ انٚی پػ٧٣ف، ث٦ رٞـ آ٣ضی اعلافبت ٣ ق٢بؾبیی 

.٤ٝا١ـ ٝطث٤ط ث٦ ثرف ارتٞبفی, 1ر٢ج٦ ٧بی ٝرتٚو ٤ٝض٤ؿ اظ عطیٌ ٝهبحج٦ ثب اىطاز ٝرتٚو ٣ ٝغبٙقبت ّتبثرب٦١ ای پطزاذت٦ ٣ ؾ٦ فبٝ٘ )

. ٤ٝاٟ ٝطث٤ط ث٦ ثرف ىط٢٧ٖی ٣ آ٤ٝظقی( ٦ّ ث٢ؾط ٝی ضؾیس ثب ت٤ؾق٦ ١یبىتٖی ن٢قت ٤ٝ3ا١ـ ضث٤ط ث٦ ثرف ؾیبؾتٖصاضی ٣ ؾبذتبضی, . 2

ٕطزقٖطی اؾتبٟ ىبضؼ ٝطتجظ ثبق٢س ٤ٝضز ثطضؾی ٍطاض ٕطىت ٣ قبذم ٧بی فسٛ ت٤ؾق٦ پبیساض ن٢قت ٕطزقٖطی اؾتبٟ ىبضؼ ق٢بؾبیی 

 .ٖی اضتجبط ای٠ ف٤اٝ٘ ثب فسٛ ت٤ؾق٦ پبیساض ن٢قت ٕطزقٖطی اؾتبٟ ىبضؼ ؾ٦ ىطضی٦ تس٣ی٠ ٕطزیسقس, ٦ّ ثطای پبؾر٤ٖیی ث٦ چ١٤ٖ

یٌ ای٠ تحَپطزاذت.  اؾتطاتػی ت٤ؾق٦ ؾ٨ٜ ثبظاض ایطاٟ زض ن٢قت ت٤ضیؿٜ ثب تبّیس ثط ت٤ضیؿٜ زضٝب١ی( زض تحَیَی ث٦ 1388چطامی)

رعء تحَیَبت ت٤نیيی ثب ر٢ج٦ ّبضثطزی اؾت ٣ اعلافبت ٤ٝضز ١یبظ آٟ اظ عطیٌ ٝغبٙقبت ّتبثرب٦١ ای ٣ ٝهبحج٦ ٣ پطؾك٢ب٦ٝ ثسؾت آٝس٥ 

٣ تزعی٦ تحٚی٘ ٤ٝٙي٦ ٧بی ٨ٜٝ ٝحیظ زاذٚی ٣ ذبضری زض ٍبٙت ز٣ ٝبتطیؽ ف٤اٝ٘ زاذٚی ٣  SWOT اؾت. ثطای تس٣ی٠ ضا٧جطز اظ ض٣ـ

٥ اؾت، اثتسا ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط ت٤ؾق٦ ٕطزقٖطی زضٝب١ی زض ّك٤ض ضا ثب اؾتيبز٥ اظ ١ؾط ذجطٕبٟ، ٝكرم ٣ ا٤ٙ٣یت ث٢سی ذبضری اؾتيبز٥ ٕطزیس

٤ٞ١ز٥ ٣ ؾپؽ ضا٧جطز٧بیی زض ثرف ٧بی ّلاٟ ٣ ذطز، ر٨ت ت٤ؾق٦ ای٠ ن٢قت زض ایطاٟ پیك٨٢بز ٤ٞ١ز٥ اؾت.یبىت٦ ٧بی ای٠ تحَیٌ ١كبٟ 

ظ ن٢قت ٕطزقٖطی زضٝب١ی چكٖٞیط ١ج٤ز٥ ٣ زض ای٠ ضاؾتب، فبٝ٘ ؾیبؾی ثعضٕتطی٠ ١َغ٦ ضقو زاز٥ اؾت ٦ّ زض حبٗ حبضط ؾ٨ٜ ایطاٟ ا

ایطاٟ ٣ ٣ر٤ز ١یط٣ی ا١ؿب١ی ٝتجحط ٣ ٍبث٘ ضٍبثت زض ؾغح ر٨ب١ی زض ظٝی٦٢ پعقْی ٣ زضٝب١ی ٨ٝٞتطی٠ ١َغ٦ ٤ٍت ّك٤ض اؾت ٣ ١یع ثعضٕتطی٠ 

ٗ پیكط٣ی ث٤ز٥ ٣ ٨ٝٞتطی٠ ىطنت ّك٤ض ٣ر٤ز ّك٤ض٧بی اؾلاٝی ٣ حط٣ت٢ٞس ت٨سیس ایطاٟ ضٍجبی آؾیبیی آٟ ٧ؿت٢س ٦ّ ثؿیبض ىقبٗ زض حب

  .٢ٝغ٦َ ٣ اْٝبٟ رصة ٕطزقٖطاٟ زضٝب١ی آ٨١ب ث٦ ایطاٟ ٝی ثبقس

ض ای٠ پطزاذت. ز SWOT ٢ی ثط ٝسٗاضئ٦ ا٤ٖٙی آٝیرت٦ ثبظاضیبثی ٕطزقٖطی ق٨طؾتبٟ ٍع٣ی٠ ٝجت( زض تحَیَی ث٦ 1392آچبُ)

تحَیٌ، ثب ت٤ر٦ ث٦ ا٧ٞیت ت٤ؾق٦ ىقبٙیت ٧بی ثبظاضیبثی زض ٕطزقٖطی ق٨طؾتبٟ ٍع٣ی٠، ؾقی ثطآٟ قس٥ اؾت تب اثتسا ثب ق٢بؾبیی ت٤ا٢ٞ١سی 

ق٤ز؛ زض ازا٦ٝ ث٦ ق٢بذت ربٝقی اظ زاضایی ٧بی ٤ٝر٤ز زض ای٠ ظٝی٦٢ زؾت یبىت٦  SWOT ٧بی ٕطزقٖطی ای٠ ق٨طؾتبٟ اظ عطیٌ ٝبتطیؽ

ف٢هط٥(، ٝبتطیؿی اظ ٧ٞب٢٧ٖی ٣ ٧ٞپ٤قب١ی ای٠  8ثب ثطضؾی تغجیَی ای٠ ت٤ا٢ٞ١سی ٧بی ق٢بذت٦ قس٥ ثب ا٤ٖٙی آٝیرت٦ ثبظاضیبثی ٕطزقٖطی)

ض ز٣ ض٣یْطز حبن٘ ٕكت ٦ّ ثب اؾتيبز٥ اظ ١ؾطیبت ذجطٕبٟ ٢ٝترت ٣ ٤ٝر٤ز زض ای٠ فطن٦، ٨ٝٞتطی٠ ف٤اٝ٘ تبحیطٕصاض ثط ضقس ٣ ت٤ؾق٦ ثبظا

ا٤ٙ٣یت ث٢سی ٕطزیس١س؛ ٦ّ  F-Topsis ٕطزقٖطی ٍع٣ی٠ ق٢بؾبیی ٣ ثب اؾتيبز٥ اظ یْی اظ ض٣ـ ٧بی تهٞیٜ ٕیطی چ٢س ٝقیبض٥ ىبظی ث٦ ١بٛ

زض ٣اٍـ ٝی ت٤اٟ ای٠ ف٢بنط ا٤ٙ٣یت ث٢سی قس٥ ضا ث٦ ٤١فی ٤ٝحطتطی٠ ف٤اٝ٘ ثبظاضیبثی زض ٝحیظ ٕطزقٖطی ق٨طؾتبٟ ٍع٣ی٠ زا١ؿت. ف٢بنط 

تطتیت ا٤ٙ٣یت قبٝ٘ ٤ٝاضز ظیط ٝی ثبق٢س: ىطآی٢س٧ب ٣ ثط١ب٦ٝ ٧ب، ٝطزٛ/ ّبض٢ٝساٟ، ٝكبضّت/ قرهی ؾبظی، ْٝبٟ ٣ ت٤ظیقبت، ثسؾت آٝس٥ ث٦ 

ق٤ا٧س ىیعیْی/ ثؿت٦ ث٢سی، تطىیقبت/ تك٤یَبت، ٝحه٤ٗ، ٍیٞت ٦ّ ٝی ت٤اٟ ثب ثْبضٕیطی ض٣یْطزی ١ؾبٛ ٢ٝس اظ عطه ؾبظٝبٟ ٧بی شیطثظ 

  .ی٠، ؾ٤زی)ٝبزی ٣ ٝق٤٢ی( ضا ١هیت ز٣ٙت ٣ ربٝق٦ ٝحٚی ٤ٞ١ززض اٝط ٕطزقٖطی ق٨طؾتبٟ ٍع٣

 پطزاذت. ثطضؾی اثقبز ت٤ؾق٦ پبیساض زض ٕطزقٖطی ق٨ط ٧ٞساٟ( زض تحَیَی ث٦ ٢ٝ٤ٝ1392ی)

 پطزاذت.  ی ٕطزقٖطی ٣ضظقی اؾتبٟ آشضثبیزبٟ قطٍی ثطضؾی ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط ت٤ؾق٦ ( زض تحَیَی ث٦ ١1389َی ٤ٙ)

٤ٝحط ثط ف٤اٝ٘  تحَیٌزض ای٠ پطزاذت.  ثطآ٣ضز ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط رصة ٕطزقٖط زض ّك٤ض٧بی ٢ٝترت ( زض تحَیَی ث٦ 1389ىطخ ظاز)

٧ب ٣ ٝتنیط٧بی  رصة ٕطزقٖطی ٣ تَبضبی ٕطزقٖطی ٣ ؾ٨ٜ ٧ط یِ اظ آ٨١ب زض ّك٤ض٧بی ثب ثیكتطی٠ ٕطزقٖط ٣ض٣زی ٣ اؾترطاد قبذم

 .٨ٜٝ ٣ احطٕصاض زض رصة ٕطزقٖطاٟ زض ّك٤ض٧بی ٢ٝترت ثطضؾی قس٥ اؾت

 اضظیبثی ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط ت٤ؾق٦ ٕطزقٖطی ض٣ؾتبیی( زض تحَیَی ث٦ 1392ظ٧طا رٞكیسی ٣ ٝب١ی عبٙجی)

 پطزاذت.

 ث٢سی ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط ت٤ؾق٦ ٕطزقٖطی چبی زض اؾتب٨١بی ٕیلاٟ ٣ ٝبظ١سضاٟ ق٢بؾبیی ٣ ا٤ٙ٣یت( زض تحَیَی ث٦ 1393ن٢ٜ اٝی٠)

ای٠ تحَیٌ ثب ا٧ساه ق٢بؾبیی ٣ ا٤ٙ٣یت ث٢سی ف٤اٝ٘ ٤ٝحط زض ت٤ؾق٦ ٕطزقٖطی چبی ثب ث٨ط٥ ٕیطی اظ پ٢ذ ٤ٕی٦ فٞٚیبتی ، ق٢بؾبیی  .پطزاذت

ىقبٙیت٨بی ٝطتجظ ، تجٚینبت ٣ ثبظاضیبثی ٣ اعلاؿ ضؾب١ی ، ىط٢٧ٔ ٣ ذسٝبت ٝؿتَیٜ ٕطزقٖطی ٝی ثبقس ٦ّ اظ ض٣ـ ٦ٙ٤ٕٚ ثطىی ثطای 

 اؾتيبز٥ قس. ق٢بؾبیی ٣ ا٤ٙ٣یت ث٢سی
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 روش تحقیق
ت٤اٟ ثب ت٤ر٦ ث٦ ز٣ ٝلاُ تَؿیٜ ّطز. اٙو( ٧سه پػ٧٣ف ٣ ة( ١ح٩٤ ٕطزآ٣ضی  ٧بی پػ٧٣ف زض ف٤ٚٛ ضىتبضی ضا ٝی ث٦ ع٤ض ّٚی ض٣ـ 

 ٞبیكی،ض٣ـ پی پیٞبیكی اؾت. زض -٧ب ت٤نیيی (. ای٠ پػ٧٣ف اظ ١ؾط ٧سه ّبضثطزی ٣ اظ ١ؾط ٕطزآ٣ضی زاز٧1389٥ب )ؾطٝس ٣ ٧ْٞبضاٟ،  زاز٥

 ٦ّ زاضز ّبض ٣ ؾط ّٚی آٝبض٧بی ثب ث٦ْٚ ١یؿت، ت٤ر٦ ٤ٝضز ٝكرهبت اىطاز ض٣ـ، ای٠ ٢٢ّس. زض ٝی آ٣ضی رٞـ ظیبزی ١ؿجتبً ٤ٝاضز اظ ضا زاز٥

 تحَیٌ ١تبیذ اظ ّبضثطزی تحَیٌ زض .ٕطزز ٝغبٙق٦ ٝی ٧ب آٟ ض٣ی ؾپؽ ٣ آیس ٝی زؾت ث٦ ٝتقسز ٤ٝاضز اظ ٦ّ اؾت زاز٨٧بیی ١تیز٦ ا١تعاؿ

 ق٤ز. زض قْ٘ ظیط ىطای٢س ارطای تحَیٌ ١كبٟ زاز٥ قس٥ اؾت. ٝی اؾتيبز٥ ٧ب ضیعی ثط١ب٦ٝ ٣ ٧ٞچ٢ی٠ ٧ب ٣ ؾیبؾتٖصاضی ٕیطی٨ب تهٞیٜ ضز

 

                   

                                      

                

                                             

                                
             

                             
          

                      
         

                                
                 

 
 

٤ٞ١ز. زض ٕطزآ٣ضی اعلافبت ضا ث٦ ع٤ض ّٚی ٝی ت٤اٟ ث٦ ز٣ عج٦َ ض٣ـ ٧بی ّتبثرب٦١ ای ٣ ض٣ـ ٧بی ٝیسا١ی تَؿیٜ  زض ای٠ تحَیٌ

ای٠ پػ٧٣ف ثطای رٞـ آ٣ضی اعلافبت ٝطث٤ط ث٦ پبؾد ٤ٕیی ث٦ ؾ٤الات پطؾك٢ب٦ٝ ث٦ ع٤ض فٞس٥ اظ ض٣ـ ٝیسا١ی اؾتيبز٥ قس٥ اؾت ٣ ٧ٜ 

چ٢ی٠ زض اضائ٦ ٝسٗ ا٣ٙی٦ ٣ رٞـ آ٣ضی اعلافبت ا٣ٙی٦ اظ ض٣ـ ٧بی ّتبثرب٦١ ای )ٝغبٙق٦ ّتبة ٧ب، َٝبلات، ٝزلات، عطح ٧بی پػ٧٣كی ٣ 

ر٨ت ّؿت اعلافبت ٤ٝضز ١ؾط اظ ربٝق٦ آٝبضی ٣ ثب ٧سه پبؾد ٤ٕیی ث٦ ؾ٤الات پػ٧٣ف  اعلافبتی ای٢تط١تی ( اؾتيبز٥ قس٥ اؾت.ثب١ِ ٧بی 

اظ ت٢ْیِ ٧ب ٣ اثعاض٧بی ٝرتٚيی ٝخ٘ پطؾك٢ب٦ٝ، ٝهبحج٦ ٣ ٝكب٧س٥ اؾتيبز٥ ٝی ق٤ز، ٦ّ پػ٧٣ف حبضط ٧ط ؾ٦ ض٣ـ ضا ثطای رٞـ آ٣ض ی 

 اؾتيبز٥ قس٥ اؾت.تبپؿیؽ زض ت٢ْیِ  ٧ب زض ٣اٍـ اظ پطؾك٢ب٦ٝ ثطای اضظیبثی ٕعی٦٢ زاز٥ اؾت.اعلافبت ٤ٝضز اؾتيبز٥ ٍطاض 
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 ٝطاح٘ تزعی٦ ٣ تحٚی٘ اعلافبت ٣ زاز٥ ٧ب زض ای٠ تحَیٌ زض ؾ٦ ٕبٛ ٍبث٘ تيْیِ ٝی ثبقس ٦ّ ثكطح شی٘ ٝی ثبقس:

 ٕبٛ ا٣ٗ: ق٢بؾبیی ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط ت٤ؾق٦ ؾ٨ٜ ثبظاض ٕطزقٖطی

بؼ ٝغبٙقبت ّتبثرب٦١ ای ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط ت٤ؾق٦ ؾ٨ٜ ٕطزقٖطی ٤ٝضز ق٢بؾبیی ٍطاض ٝی ٕیطز ٣ ثب ثطٕعاضی چ٢س زض ای٠ ٕبٛ ثطاؾ

رٚؿ٦ ىی ٝبثی٠ ذجطٕبٟ ن٢قت ٝطث٤ع٦ ای٠ ضا٧جطز٧ب ٣ ف٤اٝ٘ زؾت٦ ث٢سی ٝی ق١٤س تب زض ٝطح٦ٚ ثقس ثب اؾتيبز٥ اظ ٝبتطؼ ؾ٤ات ای٠ 

 ضا٧جطز٧ب زض چ٨بض ح٤ظ٥ ٝطث٤ع٦ تَؿیٜ ق٤ز.

بٛ ز٣ٛ: ثْبضٕیطی ٝقیبض تهٞیٜ ٕیطی چ٢س ٝقیبض٥ ر٨ت ا٤ٙ٣یت ث٢سی عطح ٧ب ٣ ثط١ب٦ٝ ٧بی اؾتطاتػیِ ر٨ت ث٨ج٤ز ن٢قت ٕ

 ٕطزقٖطی ٦ّ قبٝ٘ ٝطاح٘ ظیط اؾت:

  ( ث٦ ن٤ضت ظیط ١طٝبٗ)ثی َٝیبؼ( ٝی ق٤ز:Dٝطح٦ٚ ا٣ٗ: ٝبتطیؽ تهٞیٜ)

 حبن٘ ٝی ق٤ز:ٝطح٦ٚ ز٣ٛ: ٣ظٟ ٧بی ١طٝبٗ قس٥ ٝبتطیؽ تهٞیٜ، ث٦ ن٤ضت ظیط 

  ) ٝطح٦ٚ ؾ٤ٛ: ضا٥ ح٘ ایس٥ آٗ ٝخجت
  ) ٣ ضا٥ ح٘ ایس٥ آٗ ٢ٝيی( 

 ث٦ ن٤ضت ظیط تقطیو ٝی ق١٤س: ( 

اٗ اٗ ٢ٝيی ٣ ٕعی٦٢ ٝخجت ٣ ٧ٞی٠ ا١ساظ٥ ضا ث٦ اظاء ضا٥ ح٘ ایس٥ٝطح٦ٚ چ٨بضٛ: ا١ساظ٥ ىبن٦ٚ ثط اؾبؼ ١طٛ اٍٚیسؾی ث٦ اظاء ضا٥ ح٘ ایس٥

 آ٣ضیٜ.ثسؾت ٝی ٝخجت ٣ ٕعی٦٢ ٢ٝيی

 اٗ ٝخجت ٣ ٢ٝيی ٝحبؾج٦ ٝی ق٤ز.ث٦ ضا٥ ح٘ ایس٥   ٝطح٦ٚ پ٢زٜ : ١عزیْی ١ؿجی

 . ٧ب ث٦ زؾت ٝی آیسثطای ٧ط ٕعی٦٢، تطتیت ضتج٦ Ciٝطح٦ٚ قكٜ: ثب ت٤ر٦ ث٦ َٝبیؿ٦ حبن٘ قس٥ 

 

 تصمیم متدلوشی سازی پیاده
ٝطاح٘ پیبز٥ ؾبظی .اؾت قس٥ ٕطىت٦ ض ّب ی اؾتبٟ اني٨بٟ، ث٦ثطای ن٢قت ٕطزقٖط پػ٧٣ف، ای٠ اضائ٦ قس٥ زض تهٞیٜ چبضچ٤ة

 چبضچ٤ة پیك٨٢بزی فجبضت٢س اظ:

 ٕبٛ ا٣ٗ:ق٢بؾبیی اؾتطاتػی ٧ب ٣ ٝقیبض٧ب

ثب اؾتيبز٥ اظ ازثیبت ٤ٝض٤ؿ)َٝب٦ٙ ٧ب، ّتبة ٧ب، قج٦ْ ر٨ب١ی( ٣ ث٦ ِّٞ ّبضق٢بؾبٟ ٣ ّبض٢ّبٟ ؾبظٝبٟ ٤ٝضز ٝغبٙق٦، اؾبتیس ٣ 

اضقس، اؾتطاتػی ٧بی ٢ٝبؾت ٣ ٝقیبض٧بی ٤ٝضز ١یبظ ثطای اضظیبثی اؾتطاتػی ٧ب ثطاؾبؼ ٝي٤٨ٛ ن٢قت ٕطزقٖطی، زا١كز٤یبٟ ّبضق٢بؾی 

 ق٢بؾبیی قس١س  تب زض ٝطاح٘ ثقس ثب اؾتيبز٥ اظ ض٣ـ ٧بی ّٞی ٤ٝضز اضظیبثی ٍطاض ٕیط١س.

 

 عنوان استراتصی ردیف

 .ّك٤ض ٝطزٛ ثطای زضآٝسی ایزبز ٢ٝجـ ٣ ٕطزقٖطی ٣ ذسٝبت ثرف زض ٝكبم٘ ت٤ؾق٦  .1

 ثطای ؾطٝبی٨ٖصاضی پتب١ؿی٘ زاضای ىضب٧بی ٣ ْٝب٨١ب ٣ر٤ز  .2

 .١ؿجتبً ٢ٝبؾت ٕطزقٖطی ذسٝبت ٣ ١َ٘ ٣ حٞ٘ قج٦ْ  .3

 ٧ٖٞب١ی  ذسٝبت ث٤زٟ زؾتطؼ زض  .4

 .ٕطزقٖطاٟ تَبضبی ث٦ ٣ پبؾر٤ٖیی پصیطایی ٣ اٍبٝت ثرف زض ّلاٟ ؾطٝبی٨ٖصاضی٨بی  .5

 .ذب٤١اض٧ب ٝهطىی ؾجس ىط٢٧ٖی زض سٝبتذ ٣ ؾطٕطٝی ، تيطیحبت ٧عی٦٢ ضقس  .6

 .ّك٤ض زض ٤ٝر٤ز ٧بی -ربشث٦ زض ٤ٝر٤ز ؽطىیت٨بی اظ ث٨ط٧جطزاضی چ١٤ٖٖی ثب آق٢بیی فسٛ  .7

 . اؾت ؾبذت٦ ٝحس٣ز رصة ٢ّس ٝیت٤ا١س ایطاٟ ٦ّ ر٨ب١ٖطزا١ی ىط٢٧ٖی، ٢٧زبض٧بی ٣ اضظق٨ب  .8

 ع٤ض ث٦ آٟ ١ؾیط ٣ تيطرٖب٨٧ب ٧ت٨ٚب، ٣ ١َ٘، حٞ٘ ٣ؾبی٘ ر٦ٚٞ اظ اؾتيبز٥ ٤ٝضز ٣ؾبی٘ ٣ تز٨یعات تبؾیؿبت،  .9

اظ  ثقضـی  .قـ١٤س  ٝطٝـت  اؾبؾـی  عـ٤ض  ثـ٦  یـب  قـ١٤س  ذبضد ضز٥ اظ ثبیس آ٨١ب ثؿیبضی اظ ٣ قس٧ب١س ىطؾ٤ز٥ ّٚی

 . ق١٤س ؾبذت٦ ٤١ اظ ثبیس ١یع اٍبٝتی ٣احس٧بی

ِ  ٤١ی٠ ض٣ق٨بی اظ اؾتيبز٥ ٣ اْٙتط١٣یِ اعلافطؾب١ی ّبضٕیطی ث٦  .10  ٝقطىـی  ٣ ثبظاضیـبثی  ثـطای  تزبضت اْٙتط١٣یـ

 ٝكتطیبٟ ث٦ ٝحه٤لات

 .تط ٧عی٦٢ ٣ ّٜ ّبضآٝستط ٝسیطیتی ؾیؿت٨ٞبی ٣ ذسٝبت تبؾیؿبت، اظ ٨ط٧ٖیطیث  .11

 .ّك٤ض ض٣ؾتبیی ٢ٝبعٌ زض اٍتهبزی ىطنت ایزبز  .12

 عجیقی ىقبٙیت٨بی ٕطزقٖطی ثطٕعاضی ثط ّك٤ض ٕطزقٖطی ت٤ؾق٦ ٝٚی ثط١ب٦ٝ تأّیس  .13
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 ی٢ٝغ٦َ ا زضٕیطی٨بی ٣ اذتلاىبت  .14

 زاذٚی ذطیس ٕطزقٖطاٟ ٍسضت ّب٧ف ٣ ت٤ضٛ ١طخ اىعایف  .15

 ٧ٞؿبی٦ ّك٤ض٧بی ٣ ایطاٟ یب ثی٠ ٣ زاذ٘ زض ؾیبؾی اذتلاىبت ٣ آضاٝی ١ب ثط٣ظ  .16

 ٧بی ؾطاؾطی ٧ب ٣ ٧ٞبیفضؾب١ی، تجٚینبت ٣ ثطٕعاضی ١كؿتٕؿتطـ اضتجبعبت ٣ اعلاؿ  .17

 ذه٤نی -اضی ز٣ٙتیٕصثؿتطؾبظی ثطای ؾطٝبی٦ ،تزبضی -ت٤ؾق٦ ٕطزقٖطی ن٢قتی  .18

 ٧بی ٨ٜٝ ّك٤ض ایزبز ت٤٢ؿ زض ٝحه٤لات ٕطزقٖطی ٣ ٝیطاث ىط٢٧ٖی ٣ عجیقی ٍبث٘ اضائ٦ زض ٢ّبض ربشث٦  .19

 عجیقی، ٝحیظ ثط احطات ٕطزقٖطی ثب اضتجبط زض پبیساض ت٤ؾق٦ ٣ ض٣ق٨بی ان٤ٗ حيؼ ٣ پیٖیطی ارطا، زض ١بت٤ا١ی  .20

 .٣ اٍتهبزی ىط٢٧ٖی ارتٞبفی

 طاٟ ثطای اٍبٝت ثیكتط ٣ ّؿت زضآٝس ثبلااىعایف ضمجت ٕطزقٖ  .21

  ٕؿتطـ اْٝب١بت ٣ تؿ٨یلات ٤ٝضز ١یبظ ٕطزقٖطاٟ ث٤یػ٥ ت٤ر٦ ث٦ تؿ٨یلات اٍبٝتی ثب ٧سه رصة ٕطزقٖطاٟ  .22

ٕطزقٖطی ٣ ت٤ر٦ ث٦ ظیطؾبذت٨ب ٣ اْٝب١بت ٣ تؿ٨یلات ظیطث٢بیی لاظٛ ثـطای ضىـب٥    ٝرتٚو ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٢ٝبعٌ  .23

 ثبظزیس٢٢ّسٕبٟ 

 ٣ ّٞپ٨بی اٍبٝتی ثه٤ضت حبثت ٣ ٤ٍٝتی زض ٝطاّع ٕطزقٖطی ٣ ٝطاّع ثی٠ ضا٧ی ٧بی تيطیحی شث٦رباحساث   .24

 ایزبز ت٤٢ؿ ٣ اضتَبی ّیيیت ٝحه٤لات ٣ ذسٝبت ٕطزقٖطی ثطای فطض٦ ث٦ ٝكتطیبٟ  .25

 ٧بی ٝسیطیت ّیيیت ٣ ضفبیت اؾتب١ساضز٧ب زض ّٚی٦ ظیطثرك٨بی ٝطتجظ ثب ت٤ضیؿٜث٨ج٤ز ٣ اؾتيبز٥ اظ ت٢ْیِ  .26

 ٧بی ٝطتجظ ثب ٕطزقٖطی ٣ ٝیطاث ىط٢٧ٖی ثب اؾتيبز٥ اظ حساّخط ٝكبضّت ثرف ذه٤نی ت٤ؾق٦ ظیطؾبذت  .27

٧بی ٣ضظقـی،  اٙٞٚٚی ٝب٢١س ىقبٙیت ٧بی ٕطزقٖطی اظ عطیٌ ٕؿتطـ ثطٕعاضی ض٣یساز٧بی ثی٠ ایزبز ت٤٢ؿ ربشث٦  .28

اٙٞٚٚی ر٨ـت ت٤ؾـق٦    ٣ فٚٞی ثی٠ ٧ب ٣ ض٣یساز٧بی ؾیبؾی، ىط٢٧ٖی ٧ب، رك٤٢اض٥ ٧ب، ىؿتی٤اٗ ثطٕعاضی ٢ّيطا١ؽ

 ٧بی ٝطتجظ( ٢٢ّس٥: ّٚی٦ زؾتٖب٥ ثبظاض )اٍساٛ

ٛ   ٧بی افتجـبضی ثـی٠   ایزبز اْٝب١بت ٢ٝبؾت ثطای اؾتيبز٥ اظ ّبضت  .29 ٢٢ّـس٥: ثب١ـِ ٝطّـعی ٣ ؾـبیط      اٙٞٚٚـی. )اٍـسا

 ٧بی ٝطتجظ( زؾتٖب٥

 ٣ ١یط٢ٝ٣س ذه٤نی ثرف یِ ٢ٝؾ٤ض ایزبز ث٦ تزبضی ّك٤ض یِ ف٤٢اٟ ث٦ ایطاٟ ؾ٢تی ٍسضت اظ ث٨ط٧ٖیطی  .30

 .ٕطزقٖطی ظٝی٦٢ زض پطتحطُ

 ـ   ؾبٝب١س٧ی ذسٝبت ثی٠ ضا٧ی ٣  .31 ٧ـبی ذـسٝبت ضىـب٧ی ثـب ٝكـبضّت ثرـف        حٞبیت اظ ت٤ؾـق٦ قـج٦ْ ٝزتٞـ

 میطز٣ٙتی.

 ضؾبٟ ث٦ ٕطزقٖطاٟ زض ّٚی٦ ا٤ٝض ٝطث٤ع٦ زض ؾغح ّك٤ض اضتَبی ؾغح زا١ف ّبض٢ّبٟ ٣احس٧بی ذسٝبت  .32

٧بی ٧ب ٣ ٝقبىیتصاضی زض ٢ٝبعٌ ٕطزقٖطی اظ عطه ثرف ذه٤نی ثب افغبی ِّٕٞثؿتطؾبظی ثطای ؾطٝبی٦  .33

  ز٣ٙتی

 ضیعی ثطای ت٤ؾق٦ ٤١احی زض حبٗ ؽ٤٨ض  ث٨ج٤ز ثركیسٟ ث٦ ٤١احی ٤ٝر٤ز ٕطزقٖطی ٣ ثط١ب٦ٝ  .34

  ب٧٧ب ثب ت٤ر٦ ث٦ ت٤ا١بییز٧ی ٍغج٨بی ٕطزقٖطی زض ق٨طؾتبٟٕطزی ٣ قْ٘تس٣ی٠ عطح عجیقت  .35

 عجیقی ٣ ىط٢٧ٖی اضظق٨بی زضثبض٥ ظٝی٦٢ اعلافطؾب١ی زض پبیساض ٝسیطیت ٣ ت٤ؾق٦ ض٣ق٨بی اظ زٝحس٣ اؾتيبز٥  .36

 عجیقی ٣ ىط٢٧ٖی ٨ٜٝ ٕطزقٖطی ْٝب٨١بی ٣ ربشث٨٨ب

 ٕؿتطـ اْٝب١بت ٣ تؿ٨یلات ٤ٝضز ١یبظ ٕطزقٖطاٟ ث٤یػ٥ ت٤ر٦ ث٦ تؿ٨یلات اٍبٝتی   .37

٧ـبی زا١كـٖب٧ی ثـب    ؾبظی ٣ ایزبز ضقت٦ىط٢٧ٔ ٧بی ٕطزقٖطی ثطای ؾب٢ّبٟ ٣تلاـ ث٦ ٢ٝؾ٤ض ق٢بذت اضظـ  .38

 ٝح٤ضیت ٕطزقٖطی

٧بی ٧بی ٕیب٧ی ٣ ١بث٤زی ٧٦١٤ٕب، ٝطاتـ ٣ ٦١٤ٕر٤ٕٚیطی اظ ترطیت ر٢ٖ٘ ر٨ت ی٢ّتطٙ ٧بیاؾتيبز٥ اظ ا٧طٛ  .39

 رب٤١ضی

 ٧بی مطثیانلاح ته٤یط ٝرس٣ـ اظ ا٢ٝیت ّك٤ض اظ عطیٌ ضؾب٦١  .40

٧بی ٧بی ٕطزقٖطی ایطاٟ اظ عطیٌ ضؾب٦١آق٢بؾبظی آ١بٟ ثب ربشث٦ نلاح زیس ربٝق٦ ١ؿجت ث٦ ٕطزقٖطاٟ ٣ا  .41

 ٕط٧٣ی ٣ ثره٤ل نسا ٣ ؾیٞب



   933 -929، ص 5931 زمستان،  4پژوهش های کاربردی در مدیریت و حسابداری، شماره 
ISSN: 2375-3675 

http://www.Joas.ir 

 

٧ب ٣ ٝطّع ؾبظی ٧ت٘افغبی تؿ٨یلات ٣ حٞبیت ٧بی لاظٛ ز٣ٙت اظ ثرف ذه٤نی ر٨ت تبؾیؽ ٣ ث٨ی٦٢  .42

 اٙٞٚٚیاٍبٝتی زض ؾغح اؾتب١ساضز٧بی ثی٠

اٙٞٚٚـی ثـطای رٚـت ٕطزقـٖطاٟ      پصیطی ٣ تجٚینـبت ثـی٠  ٕؿتطـ تجٚینبت زاذٚی ثطای تط٣یذ ىط٢٧ٔ ٕطزقٖط  .43

 اٙٞٚٚی ٧بی ثی٠ اٙٞٚٚی اظ عطیٌ ا١زبٛ تجٚینبت ٣ چبح ٝغبٙت ٝطتجظ زض ضؾب٦١ ثی٠

 ٧بی ٕطزقٖطی زض ایطاٟ ت٤ظیـ اٍلاٛ تجٚینبتی زض ثبظاض٧بی ٧سه ثطای ٝقطىی ربشث٦  .44

ىط٢٧ٖـی ثـ٦ ف٢ـ٤اٟ ز٣ٙـت ر٨ٞـ٤ضی      ٧بی زاذٚی ٣ ذبضری ترههی ٕطزقٖطی ٣ ٝیطاث  قطّت زض ١ٞبیكٖب٥  .45

 اٙٞٚٚی ٧بی ٕطزقٖطی ٣ اضتَبء ؾغح اعٞی٢بٟ زض ٝیبٟ اىْبض ف٤ٞٝی ثی٠اؾلاٝی ثطای تجٚیل ربشث٦

٧بی ٕطزقٖطی ٣ ایزبز ا١ٖیع٥ ثـطای ؾـيط ثـ٦     ٧بی ثط٣ٟ ٝطظی نسا ٣ ؾیٞب ثطای تجٚیل ربشث٦ اؾتيبز٥ اظ قج٦ْ  .46

 ٢٢ّس٥: ؾبظٝبٟ نسا ٣ ؾیٞب( ایطاٟ )اٍساٛ

٧بی زاذٚی زض ٢ٝبعٌ ٕطزقٖطی ٣ احـساث ىط٣زٕب٨٧ـبی ىطفـی ٣     اٍساٝبت ارطایی ر٨ت اضتَبء قج٦ْ ىط٣زٕب٥  .47

 ١ب٨ٕب١ی ٕطز ر٨ت ثطٍطاضی اضتجبط ثب ١َبط ز٣ض اىتبز٥ ٣ تأٝی٠ ذسٝبت اضغطاضی ث٢٨ٖبٛ ثط٣ظ ٝكْلات ىط٣ز ثبٗ

ضیـعی   ٧ب ٣ ثط١بٝـ٦ ٢ٞی ٣ تؿ٨یلات شیطثظ زض ضا٥ای ٣ ضا٥ آ٠٧( ٣ ١یع ث٨ج٤ز ای٧بی انٚی )ربز٥ث٨ج٤ز ٣ اضتَبء ضا٥  .48

 ٧بی ٨ٜٝ ای ث٦ ربشث٦ ثطای ت٤ؾق٦ ٣ احساث تؿ٨یلات ثی٠ ضا٧ی ٣ قج٦ْ ضا٨٧بی زض٣ٟ ٢ٝغ٦َ

  ٕصاضی ثیكتط زض ن٢قت ٕطزقٖطی تك٤یٌ ٣ تجٚینبت ثطای ؾطٝبی٦  .49

ٕصاضی ذبضری ٣ ض٣ازیس ٣ ؾطٝبی٦انلاح ٤ٍا١ی٠ زؾت ٣ پبٕیط ٕٞطّی، تؿ٨ی٘ ٣ض٣ز ٣ ذط٣د اتجبؿ ثیٖب٦١، نس٣ض   .50

 ٧بی ٝطتجظ ثب ٕطزقٖطی٧بی ٍب١٤١ی اظ ىقبٙیتحٞبیت

 

چبضچ٤ة ت٢ْیِ زٙيی ثب ثطٕعاضی چ٢سی٠ رٚؿ٦ ى٢ی ٣ ٝسیطیتی ثبحض٤ض ٝسیطاٟ ٣ ذجطٕبٟ ؾبظٝبٟ ٝطث٤ع٦  زض ٝطح٦ٚ ثقس ثطاؾبؼ 

« مطثبٗ»٣ « ق٢بؾبیی»ت٢ْیِ زٙيی ثطای بٟ زؾت٦ ث٢سی ٝی ق١٤س. اٙعاٝبت ى٢ی ٣ ٝسیطیتی ٨ٜٝ ٣ اؾبؾی ثبت٤ر٦ ث٦ ا٧ساه ٣ ٝب٤ٝضیت ؾبظٝ

ٕیطی چ٢سٝقیبض٥ ١یؿت اٝب زض  ٕیطی ٍبث٘ اؾتيبز٥ اؾت. ث٢بثطای٠ ثب ٣ر٤ز ای٦ْ٢ ت٢ْیِ زٙيی یِ ض٣ـ تهٞیٜ ٧بی تهٞیٜ ٨ٝٞتطی٠ قبذم

٧ب یب ضؾیسٟ ث٦ یِ ت٤اىٌ زض ظٝی٦٢  مطثبٗ قبذمٕیطی چ٢سٝقیبض٥ اظ ای٠ ت٢ْیِ ثطای  ٧بی تهٞیٜ ثؿیبضی ٤ٝاضز ٍج٘ اظ ثْبضٕیطی ت٢ْیِ

ٕیطی پیطا٤ٟٝ  ٧بی ّؿت زا١ف ٕط٧٣ی اؾت ٦ّ زض تهٞیٜ ت٢ْیِ زٙيی یْی اظ ض٣ـ .ق٤ز ٕیطی اؾتيبز٥ ٝی ٧بی تهٞیٜ ا٧ٞیت قبذم

ِ پسیس٥، ٝح٤ض ٝغبٙق٦ ٧بی ّیيی ٦ّ ر٢ج٦ اّتكبىی زاضز ٣ ق٢بؾبیی ٝب٧یت ٣ ف٢بنط ث٢یبزی٠ ی ٝؿبئ٘ ّیيی ١یع ّبضثطز زاضز. زض پػ٧٣ف

ت٤اٟ اظ ت٢ْیِ زٙيی اؾتيبز٥ ّطز. ت٢ْیِ زٙيی ىطای٢سی ؾبذتبض٢ٝس ر٨ت ٕطزآ٣ضی اعلافبت زض عی ضا١س٧بی ٝت٤اٙی ٣ زض ٨١بیت  اؾت ٝی

 ارٞبؿ ٕط٧٣ی اؾت. 

 
 

زض ٝطح٦ٚ ثقس ثب  زض٨١بیت ثطاؾبؼ چبضچ٤ة ى٤ً ضا٧جط٧بی ٢ٝبؾت ر٨ت ت٤ؾق٦ ؾ٨ٜ ثبظاض زض ن٢قت ٕطزقٖطی ا١تربة ٝی ق١٤س تب

 اؾتيبز٥ اظ ت٢ْیِ ٧بی ّٞی ا٤ٙ٣یت ث٢سی ق١٤س.
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 عنوان استراتصی ردیف

 .ّك٤ض ٝطزٛ ثطای زضآٝسی ایزبز ٢ٝجـ ٣ ٕطزقٖطی ٣ ذسٝبت ثرف زض ٝكبم٘ ت٤ؾق٦  .1

 ثطای ؾطٝبی٨ٖصاضی پتب١ؿی٘ زاضای ىضب٧بی ٣ ْٝب٨١ب ٣ر٤ز  .2

 .١ؿجتبً ٢ٝبؾت ٕطزقٖطی ذسٝبت ٣ ١َ٘ ٣ حٞ٘ قج٦ْ  .3

 ٧ٖٞب١ی  ذسٝبت ث٤زٟ زؾتطؼ زض  .4

 .ٕطزقٖطاٟ تَبضبی ث٦ ٣ پبؾر٤ٖیی پصیطایی ٣ اٍبٝت ثرف زض ّلاٟ ؾطٝبی٦ ٕصاضی٨بی  .5

 .ذب٤١اض٧ب ٝهطىی ؾجس ىط٢٧ٖی زض ذسٝبت ٣ ؾطٕطٝی ، تيطیحبت ٧عی٦٢ ضقس  .6

 ٝقطىـی  ٣ ضیـبثی ثبظا ثـطای  تزبضت اْٙتط١٣یِ ٤١ی٠ ض٣ق٨بی اظ اؾتيبز٥ ٣ اْٙتط١٣یِ اعلافطؾب١ی ّبضٕیطی ث٦  .7

 ٝكتطیبٟ ث٦ ٝحه٤لات

 .٣ ٨ّٞعی٨٢تط ّبضآٝستط ٝسیطیتی ؾیؿت٨ٞبی ٣ ذسٝبت تبؾیؿبت، اظ ث٨ط٧ٖیطی .  .8

 .ّك٤ض ض٣ؾتبیی ٢ٝبعٌ زض اٍتهبزی ىطنت ایزبز  .9

 عجیقی ىقبٙیت٨بی ٕطزقٖطی ثطٕعاضی ثط ّك٤ض ٕطزقٖطی ت٤ؾق٦ ٝٚی ثط١ب٦ٝ تأّیس  .10

 ٢ٝغ٦َ ای زضٕیطی٨بی ٣ اذتلاىبت  .11

 زاذٚی ذطیس ٕطزقٖطاٟ ٍسضت ّب٧ف ٣ ت٤ضٛ ١طخ اىعایف  .12

 ٧ٞؿبی٦ ّك٤ض٧بی ٣ ایطاٟ یب ثی٠ ٣ زاذ٘ زض ؾیبؾی اذتلاىبت ٣ آضاٝی ١ب ثط٣ظ  .13

 ٧بی ؾطاؾطی ٧ب ٣ ٧ٞبیفضؾب١ی، تجٚینبت ٣ ثطٕعاضی ١كؿتٕؿتطـ اضتجبعبت ٣ اعلاؿ  .14

 ذه٤نی -ز٣ٙتیٕصاضی ثؿتطؾبظی ثطای ؾطٝبی٦ ،تزبضی -ت٤ؾق٦ ٕطزقٖطی ن٢قتی  .15

 ٧بی ٨ٜٝ ّك٤ض ایزبز ت٤٢ؿ زض ٝحه٤لات ٕطزقٖطی ٣ ٝیطاث ىط٢٧ٖی ٣ عجیقی ٍبث٘ اضائ٦ زض ٢ّبض ربشث٦  .16

  ٕؿتطـ اْٝب١بت ٣ تؿ٨یلات ٤ٝضز ١یبظ ٕطزقٖطاٟ ث٤یػ٥ ت٤ر٦ ث٦ تؿ٨یلات اٍبٝتی ثب ٧سه رصة ٕطزقٖطاٟ  .17

اْٝب١بت ٣ تؿ٨یلات ظیطث٢بیی لاظٛ ثطای ضىـب٥   ٕطزقٖطی ٣ ت٤ر٦ ث٦ ظیطؾبذت٨ب ٣ ٝرتٚو ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٢ٝبعٌ  .18

 ثبظزیس٢٢ّسٕبٟ 

 ٣ ّٞپ٨بی اٍبٝتی ثه٤ضت حبثت ٣ ٤ٍٝتی زض ٝطاّع ٕطزقٖطی ٣ ٝطاّع ثی٠ ضا٧ی ٧بی تيطیحی ربشث٦احساث   .19

 ایزبز ت٤٢ؿ ٣ اضتَبی ّیيیت ٝحه٤لات ٣ ذسٝبت ٕطزقٖطی ثطای فطض٦ ث٦ ٝكتطیبٟ  .20

 طزقٖطی ٣ ٝیطاث ىط٢٧ٖی ثب اؾتيبز٥ اظ حساّخط ٝكبضّت ثرف ذه٤نی٧بی ٝطتجظ ثب ٕ ت٤ؾق٦ ظیطؾبذت  .21

 ـ   ؾبٝب١س٧ی ذسٝبت ثی٠ ضا٧ی ٣  .22 ٧ـبی ذـسٝبت ضىـب٧ی ثـب ٝكـبضّت ثرـف        حٞبیت اظ ت٤ؾـق٦ قـج٦ْ ٝزتٞـ

 میطز٣ٙتی.

٧بی ٧ب ٣ ٝقبىیتٕصاضی زض ٢ٝبعٌ ٕطزقٖطی اظ عطه ثرف ذه٤نی ثب افغبی ِّٞثؿتطؾبظی ثطای ؾطٝبی٦  .23

  ز٣ٙتی

 ضیعی ثطای ت٤ؾق٦ ٤١احی زض حبٗ ؽ٤٨ض  ٨ج٤ز ثركیسٟ ث٦ ٤١احی ٤ٝر٤ز ٕطزقٖطی ٣ ثط١ب٦ٝث  .24

 ٕؿتطـ اْٝب١بت ٣ تؿ٨یلات ٤ٝضز ١یبظ ٕطزقٖطاٟ ث٤یػ٥ ت٤ر٦ ث٦ تؿ٨یلات اٍبٝتی   .25

٧بی زا١كـٖب٧ی ثـب   ؾبظی ٣ ایزبز ضقت٧٦بی ٕطزقٖطی ثطای ؾب٢ّبٟ ٣ ىط٢٧ٔتلاـ ث٦ ٢ٝؾ٤ض ق٢بذت اضظـ  .26

 زقٖطیٝح٤ضیت ٕط

٧ب ٣ ٝطّع ؾبظی ٧ت٘افغبی تؿ٨یلات ٣ حٞبیت ٧بی لاظٛ ز٣ٙت اظ ثرف ذه٤نی ر٨ت تبؾیؽ ٣ ث٨ی٦٢  .27

 اٙٞٚٚیاٍبٝتی زض ؾغح اؾتب١ساضز٧بی ثی٠

 ٧بی ٕطزقٖطی زض ایطاٟ ت٤ظیـ اٍلاٛ تجٚینبتی زض ثبظاض٧بی ٧سه ثطای ٝقطىی ربشث٦  .28

٧بی ٕطزقٖطی ٣ ایزبز ا١ٖیع٥ ثطای ؾـيط ثـ٦    تجٚیل ربشث٦ ٧بی ثط٣ٟ ٝطظی نسا ٣ ؾیٞب ثطای اؾتيبز٥ اظ قج٦ْ  .29

 ٢٢ّس٥: ؾبظٝبٟ نسا ٣ ؾیٞب( ایطاٟ )اٍساٛ

٧بی زاذٚی زض ٢ٝبعٌ ٕطزقٖطی ٣ احساث ىط٣زٕب٨٧ـبی ىطفـی ٣    اٍساٝبت ارطایی ر٨ت اضتَبء قج٦ْ ىط٣زٕب٥  .30

 ١ب٨ٕب١ی ی ث٢٨ٖبٛ ثط٣ظ ٝكْلاتٕطز ر٨ت ثطٍطاضی اضتجبط ثب ١َبط ز٣ض اىتبز٥ ٣ تأٝی٠ ذسٝبت اضغطاض ىط٣ز ثبٗ
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 ٕبٛ ز٣ٛ:ا٤ٙ٣یت ث٢سی اؾتطاتػی ٧بی ثب ض٣ـ تبپؿیؽ

ثطای ا٤ٙ٣یت ث٢سی اؾتطاتعی ٧بی ضا٧جطزی ثطاؾبؼ چبضچ٤ة ٝبتطیؽ ؾ٤ات ثب ض٣ـ تبپؿیؽ، اثتسا ثبیس ٝبتطیؽ تهٞیٜ ٤ٝضز ١ؾط ضا 

ٝقیبض  ٧ط ث٦ ت٤ر٦ ثب ٕعی٦٢ ٧ط  ٝیعاٟ اضتجبط ثطای 10 تب 1 ٝحس٣ز٥ ضز ضا اٝتیبظاتی تب قس تهٞیٜ ٕیطاٟ ذ٤اؾت٦ اظ ایزبز ّطز.ثسی٠ ٢ٝؾ٤ض

اؾت. ؾپؽ ثبت٤ر٦ ث٦ ٝطاح٘ ارطای ت٢ْیِ تبپؿیؽ اؾتطاتػی  ٝقیبض ٧ط ث٦ ت٤ر٦ ثب ٕعی٦٢ ٧ط ّبضّطز ١ٞبیف ّبض ای٠ اظ ٧سه .٢٢ّس تقیی٠

 ٧بی ضا٧جطزی ا٤ٙ٣یت ث٢سی ٝی ق١٤س.

 

  ط ١طٝبٗ)ثی َٝیبؼ( ٝی ق٤ز:( ث٦ ن٤ضت ظیDٕبٛ ا٣ٗ: ٝبتطیؽ تهٞیٜ)

    
   

√∑    
  

   

                       j=1, 2, 3… n                                        i=1, 2, 3… m                    

  ق٤ز.١بٝیس٥ ٝی   ٝبتطیؽ ثسؾت آٝس٥ 

 

 ضا٧جطز ضقس اٍتهبز ىط٢٧ٖی ارتٞبفی اىعایف ٕطزقٖط ىطنت ٧بی قنٚی ظیؿت ٝحیغی احطات ؾیبؾی

4.2 4.6 4.2 5.2 4.6 4.2 2.8 1  

4.1 4.5 4.1 5.3 5.1 4.1 3.3 2  

2.8 3.6 2.8 5.9 2.2 2.8 3.8 3  

3.3 6.1 3.3 4.2 3.2 3.3 4.2 4  

3.8 5.2 3.8 4.6 3.3 3.8 4.6 5  

4.2 6.2 2.2 5.1 3.8 4.2 5.1 6  

4.6 4.4 3.2 2.2 4.2 4.1 2.2 7  

5.1 3.8 3.3 3.2 2.8 2.8 5.1 8  

2.2 3.9 3.8 3.3 3.3 3.3 2.2 9  

3.2 4.6 4.2 3.8 3.8 3.8 3.2 10  

3.3 3.7 5.5 4.2 3.6 2.2 3.3 11  

3.8 2.7 6.4 4.6 6.1 3.2 3.8 12  

4.2 4.4 4.2 4.4 5.2 3.3 4.2 13  

5.9 3.5 4.1 4.9 6.2 3.8 4.3 14  

4.5 3.8 2.8 4.2 4.4 4.2 5.3 15  

4.1 4.2 3.3 4.6 3.8 6.3 3.3 16  

4.3 4.1 3.8 5.1 3.9 2.3 3.8 17  

3.6 2.8 4.6 2.2 4.6 3.5 4.2 18  

6.1 3.3 4.5 3.2 3.7 3.7 4.6 19  

5.2 3.8 3.6 3.3 2.7 3.6 5.1 20  

6.2 4.2 6.1 3.8 6.3 3.5 2.2 21  

4.4 4.6 5.2 4.2 2.3 3.8 3.2 22  

3.8 5.1 6.2 4.2 3.5 4.2 3.3 23  

3.9 2.2 4.4 4.1 3.7 5.1 3.8 24  

4.6 3.2 3.8 2.8 3.6 2.2 4.2 25  
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 ضا٧جطز ضقس اٍتهبز ىط٢٧ٖی ارتٞبفی اىعایف ٕطزقٖط ىطنت ٧بی قنٚی ظیؿت ٝحیغی احطات ؾیبؾی

3.7 3.3 3.9 3.3 3.5 3.2 4.3 26  

2.7 3.8 4.6 3.8 3.8 3.3 5.3 27  

7.7 4.2 3.7 4.2 4.2 3.8 3.8 28  

7.6 6.4 2.7 1.9 3.5 4.2 4.2 29  

7.2 7.3 4.3 2.8 3.8 5.1 1.9 30  

 

 ٕبٛ ز٣ٛ: ٣ظٟ ٧بی ١طٝبٗ قس٥ ٝبتطیؽ تهٞیٜ، ث٦ ن٤ضت ظیط حبن٘ ٝی ق٤ز:
V =   *                                 j=1, 2, 3… n                                           i=1, 2, 3… m 

  ثبقس.٧ب ٝی٧بی ثسؾت آٝس٥ ثطای قبذمیِ ٝبتطیؽ ٍغطی اظ ٣ظٟ Wَٝیبؼ ٤ٝظ٣ٟ ٣ ٝبتطیؽ ثی٦ّV زض آٟ 

 

 ظیؿت ٝحیغی احطات ؾیبؾی
ىطنت ٧بی 

 قنٚی

اىعایف 

طٕطزقٖ  
 ضا٧جطز٧ب ضقس اٍتهبز ىط٢٧ٖی ارتٞبفی

0.086876 0.007647 0.089293 0.11897 0.034969 0.147586 0.013 1  

0.084807 0.007481 0.087167 0.121258 0.03877 0.144073 0.015321 2  

0.057917 0.005984 0.059529 0.134986 0.016724 0.098391 0.017643 3  

0.068259 0.01014 0.070159 0.096091 0.024326 0.115961 0.0195 4  

0.078602 0.008644 0.080789 0.105243 0.025086 0.133531 0.021357 5  

0.086876 0.010307 0.046772 0.116683 0.028887 0.147586 0.023678 6  

0.095149 0.007314 0.068033 0.050334 0.031928 0.144073 0.010214 7  

0.105492 0.006317 0.070159 0.073213 0.021285 0.098391 0.023678 8  

0.045506 0.006483 0.080789 0.0755 0.025086 0.115961 0.010214 9  

0.066191 0.007647 0.089293 0.08694 0.028887 0.133531 0.014857 10  

0.068259 0.006151 0.116931 0.096091 0.027367 0.077307 0.015321 11  

0.078602 0.004488 0.136065 0.105243 0.046372 0.112447 0.017643 12  

0.086876 0.007314 0.089293 0.100667 0.03953 0.115961 0.0195 13  

0.12204 0.005818 0.087167 0.112107 0.047132 0.133531 0.019964 14  

0.093081 0.006317 0.059529 0.096091 0.033449 0.147586 0.024607 15  

0.084807 0.006982 0.070159 0.105243 0.028887 0.22138 0.015321 16  

0.088944 0.006816 0.080789 0.116683 0.029648 0.080821 0.017643 17  

0.074465 0.004655 0.097797 0.050334 0.034969 0.122989 0.0195 18  

0.126176 0.005486 0.095671 0.073213 0.028127 0.130017 0.021357 19  

0.10756 0.006317 0.076537 0.0755 0.020525 0.126503 0.023678 20  

0.128245 0.006982 0.129687 0.08694 0.047892 0.122989 0.010214 21  

0.091013 0.007647 0.110553 0.096091 0.017484 0.133531 0.014857 22  

0.078602 0.008478 0.131813 0.096091 0.026607 0.147586 0.015321 23  

0.08067 0.003657 0.093545 0.093804 0.028127 0.179212 0.017643 24  

0.095149 0.00532 0.080789 0.064061 0.027367 0.077307 0.0195 25  

0.076533 0.005486 0.082915 0.0755 0.026607 0.112447 0.019964 26  

0.055849 0.006317 0.097797 0.08694 0.028887 0.115961 0.024607 27  

0.159272 0.006982 0.078663 0.096091 0.031928 0.133531 0.017643 28  

0.157203 0.010639 0.057403 0.04347 0.026607 0.147586 0.0195 29  
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 ظیؿت ٝحیغی احطات ؾیبؾی
ىطنت ٧بی 

 قنٚی

اىعایف 

طٕطزقٖ  
 ضا٧جطز٧ب ضقس اٍتهبز ىط٢٧ٖی ارتٞبفی

0.14893 0.012135 0.091419 0.064061 0.028887 0.179212 0.008821 30  

 

  ) ٕبٛ ؾ٤ٛ: ضا٥ ح٘ ایس٥ آٗ ٝخجت 
  ) ٣ ضا٥ ح٘ ایس٥ آٗ ٢ٝيی( 

 ٝی ق١٤س: ث٦ ن٤ضت ظیط تقطیو ( 

   = {(        I jЄ  ),(        I jЄ  )I i=1,2,3,….,m اٗ ٝخجتٕعی٦٢ ایس٥  

اٗ ٢ٝيیٕعی٦٢ ایس٥   =   = {(       I jЄ  ),(        I jЄ  )I i=1,2,3,….,m } 

  
 =   

    
      

   
  

 =   
    

      
   

 ثغ٤ضی٦ْ 

٧ب}ث٦ اظاء ف٢بنط ٝخجت قبذم 1,2,3,…,n I  }   = 

٧ب}ث٦ اظاء ف٢بنط ٢ٝيی قبذم 1,2,3,…,n I  }   =       
  

 احطات ؾیبؾی ٝقیبض٧ب
ظیؿت 

 ٝحیغی

ىطنت ٧بی 

 قنٚی

اىعایف 

 ٕطزقٖط
 ضقس اٍتهبز ىط٢٧ٖی ارتٞبفی

  
  0.093307 0.061252 0.10926 0.127077 0.159272 0.012135 0.136065 

        
  

  0.028594 0.017967 0.045353 0.037276 0.045506 0.003657 0.046772 

 

 

اٗ ت ٣ ٧ٞی٠ ا١ساظ٥ ضا ث٦ اظاء ضا٥ ح٘ ایس٥اٗ ٢ٝيی ٣ ٕعی٦٢ ٝخجٕبٛ چ٨بضٛ: ا١ساظ٥ ىبن٦ٚ ثط اؾبؼ ١طٛ اٍٚیسؾی ث٦ اظاء ضا٥ ح٘ ایس٥

 آ٣ضیٜ:ٝخجت ٣ ٕعی٦٢ ٢ٝيی ثه٤ضت ظیط ثسؾت ٝی

  
  √∑ (      

 ) 
   2               i=1, 2, 3… m  

 

 ضا٧جطز٧ب
احطات 

 ؾیبؾی

ظیؿت 

 ٝحیغی

ىطنت ٧بی 

 قنٚی

اىعایف 

 ٕطزقٖط
   ضقس اٍتهبز ىط٢٧ٖی ارتٞبفی

  

1  0.002038 0.001874 1.69993E-05 0.002584 0.005241 0.002188 0.000256 0.141299 

2  0.001531 0.000963 0 0.004367 0.005545 0.002391 0.000188 0.14544 

3  0.000906 0.000726 0.000514229 0.000563 0.010273 0.005858 0 0.187147 

4  0.000183 0.000561 0.000611975 0.001519 0.008283 0.004344 0.001513 0.16945 

5  0.002038 0.000384 0.002656142 0.000485 0.006508 0.003055 0.000885 0.155795 

6  0.003445 0.001874 0.001699931 0.002759 0.005241 0.007973 0.000335 0.170697 

7  0.000226 0.001233 0.000956211 0.00393 0.004112 0.004628 0.007166 0.169452 

8  0.001905 0.001177 0.000611975 0.003721 0.002892 0.004344 0.003816 0.185296 

9  0.000655 0.000913 0.002872883 0.002414 0.012943 0.003055 0.003538 0.195612 

10  0.001531 0.000726 0.000514229 0.004146 0.008664 0.002188 0.002308 0.16814 

11  2.26E-06 0.000683 0.001699931 0.006614 0.008283 0.000366 0.001513 0.201152 

12  0.000226 0.000323 0.000344236 0.005308 0.006508 0 0.000885 0.159905 

13  0 9.6E-05 0.000611975 0.005064 0.005241 0.002188 0.001178 0.160035 

14  0.000734 0 0.000514229 0.002414 0.001386 0.002391 0.000523 0.12547 

15  0.001305 8.07E-05 0.000208242 0.001654 0.004381 0.005858 0.001513 0.143829 
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 ضا٧جطز٧ب
احطات 

 ؾیبؾی

ظیؿت 

 ٝحیغی

ىطنت ٧بی 

 قنٚی

اىعایف 

 ٕطزقٖط
   ضقس اٍتهبز ىط٢٧ٖی ارتٞبفی

  

16  0.001198 0.001014 1.69993E-05 0.008064 0.005545 0.004344 0.000885 0.146769 

17  0.00058 0.000771 0.004084084 0.005308 0.004946 0.003055 0.000335 0.198106 

18  0.001416 0.000323 0.001874174 0.005064 0.007192 0.001464 0.007166 0.185551 

19  0.002774 0.000267 0.001699931 0.00393 0.001095 0.001632 0.003816 0.154942 

20  0.000999 0.000241 0.000956211 0.003126 0.002674 0.003544 0.003538 0.157682 

21  0.000183 0.000113 0.000514229 0.001389 0.000963 4.07E-05 0.002308 0.124202 

22  0.001416 9.6E-05 0.000514229 0 0.004659 0.000651 0.001513 0.132688 

23  0.004188 0.001804 0.000208242 0.005308 0.006508 1.81E-05 0.001513 0.159826 

24  0.002618 0.001067 1.69993E-05 0.001148 0.006178 0.001808 0.001696 0.1297 

25  0.001651 0.000963 0.004084084 0.003126 0.004112 0.003055 0.00503 0.208021 

26  0.000906 0.001014 0.001874174 0.003319 0.006846 0.002825 0.003538 0.180853 

27  0.000226 0.001121 0.001699931 0.006342 0.010696 0.001464 0.002308 0.188061 

28  0.000999 0.001177 0.000956211 0.005064 0 0.003295 0.001513 0.145089 

29  0.000818 0.001874 0.000514229 0.00393 4.28E-06 0.006188 0.008375 0.166222 

30  0.000145 0.001735 0.000271989 0.000413 0.000107 0.001993 0.00503 0.109928 

 

  
  √∑ (      

 ) 
   2              i=1, 2, 3… m 

 

 ضا٧جطز٧ب
احطات 

 ؾیبؾی

ظیؿت 

 ٝحیغی

ىطنت ٧بی 

 قنٚی

اىعایف 

 ٕطزقٖط
   ضقس اٍتهبز ىط٢٧ٖی ارتٞبفی

  

1  0.000383 0 0.003574104 0.001519 0.001711 0.001808 0.014154 0.168684 

2  0.000655 0.00015 0.004084084 0.000563 0.001545 0.001632 0.014704 0.16832 

3  0.001198 0.000267 0.001699931 0.004367 0.000154 0.000163 0.018221 0.163086 

4  0.002618 0.000384 0.001534187 0.002584 0.000518 0.000547 0.009234 0.138299 

5  0.000383 0.000561 0.000152994 0.004593 0.001095 0.001157 0.011076 0.149772 

6  3.62E-05 0 0.000514229 0.001389 0.001711 0 0.013615 0.150394 

7  0.002466 6.67E-05 0.001087956 0.000735 0.002464 0.000452 0.002533 0.120458 

8  0.000444 8.07E-05 0.001534187 0.00083 0.003598 0.000547 0.00536 0.114398 

9  0.001531 0.000171 0.000106246 0.001654 0 0.001157 0.0057 0.109055 

10  0.000655 0.000267 0.001699931 0.000646 0.000428 0.001808 0.007559 0.128152 

11  0.003995 0.000294 0.000514229 7.18E-05 0.000518 0.004922 0.009234 0.140395 

12  0.002466 0.000641 0.002056916 0.000287 0.001095 0.007973 0.011076 0.166698 

13  0.004188 0.001121 0.001534187 0.000347 0.001711 0.001808 0.010134 0.151609 

14  0.001416 0.001874 0.001699931 0.001654 0.005857 0.001632 0.012568 0.175824 

15  0.000818 0.001177 0.0024479 0.002414 0.002263 0.000163 0.009234 0.154891 

16  0.000906 0.000131 0.003574104 0 0.001545 0.000547 0.011076 0.196816 

17  0.001651 0.000241 0 0.000287 0.001887 0.001157 0.013615 0.13822 

18  0.000734 0.000641 0.000424983 0.000347 0.000839 0.002603 0.002533 0.103235 

19  0.000145 0.000726 0.000514229 0.000735 0.006508 0.002391 0.00536 0.139456 
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 ضا٧جطز٧ب
احطات 

 ؾیبؾی

ظیؿت 

 ٝحیغی

ىطنت ٧بی 

 قنٚی

اىعایف 

 ٕطزقٖط
   ضقس اٍتهبز ىط٢٧ٖی ارتٞبفی

  

20  0.001096 0.000771 0.001087956 0.001148 0.003851 0.000886 0.0057 0.13116 

21  0.002618 0.001067 0.001699931 0.002759 0.006846 0.006875 0.007559 0.180262 

22  0.000734 0.001121 0.001699931 0.008064 0.002071 0.004068 0.009234 0.173797 

23  0 6.67E-07 0.0024479 0.000287 0.001095 0.007232 0.009234 0.15937 

24  0.000183 0.000113 0.003574104 0.003126 0.001237 0.002188 0.008799 0.172663 

25  0.00058 0.00015 0 0.001148 0.002464 0.001157 0.004104 0.099165 

26  0.001198 0.000131 0.000424983 0.001036 0.000963 0.001306 0.0057 0.110542 

27  0.002466 9.6E-05 0.000514229 0.000103 0.000107 0.002603 0.007559 0.123885 

28  0.001096 8.07E-05 0.001087956 0.000347 0.012943 0.001017 0.009234 0.171133 

29  0.001305 0 0.001699931 0.000735 0.012476 0.000113 0.00189 0.153029 

30  0.002774 2.67E-06 0.002248158 0.004826 0.010696 0.001993 0.004104 0.193 

 

 اٗ ثه٤ضت ظیط ٝحبؾج٦ ٝی ق٤ز:ث٦ ضا٥ ح٘ ایس٥   ٕبٛ پ٢زٜ : ١عزیْی ١ؿجی

 (i=1, 2, 3… m) ,  Ci=
  
 

  
    

  

 

   =چ٢ب١چ٦
      0 =ثبقس،آ١ٖب٥       

   =ٝی ق٤ز  ٣ زض ن٤ضتی٦ْ      1=٣  
      0 =ثبقس،آ١ٖب٥       

ذ٤ا٧س قس،      0=٣  

 آٟ ث٦ یِ ١عزیْتط ذ٤ا٧س ث٤ز.   ث٦ ضا٥ ح٘ ایس٥ آٗ ١عزیِ تط ثبقس،َٝساض     ث٢بثطای٠ ٧ط ٕعی٦٢

  ٧ب ث٦ زؾت ٝی آیس.ثطای ٧ط ٕعی٦٢، تطتیت ضتج٦ Ciٕبٛ قكٜ: ثب ت٤ر٦ ث٦ َٝبیؿ٦ حبن٘ قس٥ 

 

یبض٣ظٟ ٝق ضا٧جطز٧ب  ضتج٦ 

1  0.544172 7 

2  0.536462 9 

3  0.46565 18 

4  0.449388 20 

5  0.490145 13 

6  0.468384 17 

7  0.415501 22 

8  0.381716 26 

9  0.357949 28 

10  0.432519 21 

11  0.411056 23 

12  0.510399 11 

13  0.486482 14 

14  0.583563 3 

15  0.518515 10 

16  0.572831 4 

17  0.410971 24 

18  0.357478 29 

19  0.4737 15 

20  0.454088 19 
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21  0.592064 2 

22  0.567066 6 

23  0.499286 12 

24  0.571045 5 

25  0.322817 30 

26  0.379354 27 

27  0.397136 25 

28  0.541179 8 

29  0.479338 16 

30  0.637115 1 
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 گیری و پیطنهاداتنتیجه
١يط اظ  97ای ٝتكْ٘ اظ ٧بی ت٤ؾق٦ ؾ٨ٜ ثبظاض ن٢قت ٕطزقٖطی ّك٤ض زض ربٝق٦ث٢سی اؾتطاتػیپػ٧٣ف حبضط ثب ٧سه ثطضؾی ٣ ضتج٦

ضیعی اؾتطاتػیِ ا١زبٛ قس. زض ای٠ پػ٧٣ف ٝسیطاٟ ٣ زؾت ا١سضّبضاٟ ؾبظٝبٟ ٝیطاث ىط٢٧ٖی ٣ ٕطزقٖطی ٣ آق٢ب ث٦ ح٤ظ٥ ٝسیطیت ٣ ثط١ب٦ٝ

ض٧ب ٣ ٧ٞچ٢ی٠ اضظیبثی ضا٧جطز٧ب ثطاؾبؼ ٝقیب٧ب اضائ٦ ٕطزیس٥ ٦ّ زض ثرف اثتسایی آٝبض ت٤نیيی ر٨ت اضظیبثی ٣ ا١زبٛ َٝبیؿبت ظ٣ری ٝقیب

 ثطاؾبؼ ٤ٞ١زاض٧بی زایط٥ ای ثكطح شی٘ ٝی ثبقس.
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ثقس اظ رٞـ آ٣ضی زاز٥ ٧ب اظ ذجطٕبٟ ٝطث٤ع٦ ر٨ت تزعی٦ ٣ تحٚی٘ زاز٥ ٧ب اظ ت٢ْیِ ٧بی ّٞی تهٞیٜ ٕیطی چ٢س ٝقیبض٥ اؾتيبز٥ 

ب ت٤ؾق٦ ؾ٨ٜ ثبظاض ن٢قت ٕطزقٖطی تس٣ی٠ قس، اظ ذجطٕبٟ ٣ تهٞیٜ ٕیط١سٕبٟ ٝطث٤ع٦ تَبضب قس٥ ١ؾطات قس٥ اؾت. ثقس اظ ای٦ْ٢ ضا٧جطز٧

ٕیطی زض ٕبٛ ا٣ٗ ت٢ْیِ  ذ٤ز ضا زض ٤ٝضز اضتجبط ثی٠ ٝقیبض ٧ب ٣ ضا٧جطز٧ب افلاٛ ١ٞبی٢س تب ثطاؾبؼ تزٞیـ ١ؾطات آٟ ٧ب ٝبتطیؽ تهٞیٜ

ٟ ٧بی ٝغ٤ٚة ٣ ١بٝغ٤ٚة ثطای ٧طیِ اظ ٝقیبض٧ب تلاـ قس٥ ٝیعاٟ ١عزیْی ٣ ا٧ٞیت تبپؿیؽ تس٣ی٠ ٕطزز، زض ٕبٛ ثقسی ثب ٝحبؾج٦ ٣ظ

١ؿجی ٧طیِ اظ ضا٧جطز٧ب ٝكرم ق٤ز تب ثت٤اٟ اٍساٝبت ٝسیطیتی ٣ ارطای ضا ثطای ن٢قت ٕطزقٖطی ٤ٝضز١ؾط پیك٨٢بز ٤ٞ١ز. ثب ٝط٣ضی ثط 

١يط اظ ذجطٕبٟ  15ای ٦ّ ثب ػی تس٣ی٠ قس. زض ازا٦ٝ عی رٚؿ٦اؾتطات ٧50ب ٣ ت٨سیسات ٝحیغی، ١َبط ٤ٍت ٣ ضقو زاذٚی ٣ ٧ٞچ٢ی٠ ىطنت

ضا٧جطز ت٤ؾق٦ ؾ٨ٜ ن٢قت ٕطزقٖطی ق٢بؾبیی قس ٦ّ ثب اؾتيبز٥ اظ ت٢ْیِ تبپؿیؽ  30ٕیطی اظ ت٢ْیِ زٙيی تقساز ثطٕعاض قس، ثب ث٨ط٥

 ا٤ٙ٣یت ث٢سی قس١س. ٦ّ ١تبیذ ٝحبؾجبت ّٞی ثكطح ٤ٞ١زاض ظیط ٝی ثبقس.

 

 
زض ا٤ٙ٣یت ا٣ٗ ٍطاض زاضز یق٢ی اٍساٝبت ارطایی ر٨ت اضتَبء قج٦ْ  30سی ٤ٞ١زاض ى٤ً ١كبٟ ٝی ز٧س ٦ّ ضا٧جطز ١تبیذ ا٤ٙ٣یت ث٢

ٕطز ر٨ت ثطٍطاضی اضتجبط ثب ١َبط ز٣ض اىتبز٥ ٣ تأٝی٠  ٧بی زاذٚی زض ٢ٝبعٌ ٕطزقٖطی ٣ احساث ىط٣زٕب٨٧بی ىطفی ٣ ىط٣ز ثبٗ ىط٣زٕب٥

 . ب١ی زض ا٤ٙ٣یت ا٣ٗ ٍطاض زضاز١ب٨ٕ ذسٝبت اضغطاضی ث٢٨ٖبٛ ثط٣ظ ٝكْلات

 

 های پصوهص محدودیت 
ت٤اٟ اظ ١تبیذ آٟ ز١جبٗ زاضز ٣ٙی ای٠ ٝغٚت ثساٟ ٝق٢ی ١یؿت ٦ّ ١ٞیٝق٤ٞلاً ا١زبٛ ٧ط تحَیٌ ٤ٝا١ـ، ٝكْلات ٣ ٝحس٣زیت٨بیی ضا ث٦

٧بی ی ٦ّ اقبض٥ ث٦ ٝكْلات ٣ ٝحس٣زیتتحَیَبت اؾتيبز٥ ٤ٞ١ز ٣ یب تبحیط ٍبث٘ ت٤ر٨ی ثط اضظـ آٟ تحَیَبت زاقت٦ ثبقس. ٣ٙی اظ آ١زبی

 ق٤ز :تحَیٌ ثطای آق٢بیی ٝربعجبٟ ٣ اؾتيبز٥ ٢٢ّسٕبٟ لاظٛ اؾت زض ظیط ث٦ ثطذی ٤ٝاضز اقبض٥ ٝی

 ٣ ٝتقسز ى٤٢ٟ ثب ّبضق٢بؾبٟ ٣ ٝسیطاٟ ٝحس٣ز آق٢بیی ٤ٝضز ثطضؾی، اثقبز ٕؿتطزٕی ٣ ٤ٝض٤ؿ ث٤زٟ رسیس ث٦ ت٤ر٦ ثب .1

 ٝیٖطزز. ٝحؿ٤ة پػ٧٣ف ٧بی ٝحس٣زیت اظ ٝرتٚو، ٧بی قبذم اٝتیبظز٧ی ث٦ زق٤اضی

٧بی ؾبذتبضی، ىط٢٧ٖی ٣ ىطزی ربٝق٦ ٤ٝضز ٝغبٙق٦ زض ای٠ تحَیٌ زض یِ ؾبظٝبٟ ٝبٙی ث٤ز٥ اؾت. ٙصا ثب ت٤ر٦ ث٦ تيب٣ت .2

ن٤ضت پصیط ١یؿت ٣ یب زض ن٤ضت تكبث٨بت تقٞیٜ ثبیس ثب احتیبط  ٧ب اْٝبٟ ٧بی زیٖط تقٞیٜ ١تبیذ آٟ ث٦ ؾبیط ؾبظٝبٟ ؾبظٝبٟ

 پصیطز.

ؾبٗ  ٧5ب اؾت ٣ افتجبض آٟ ٝحس٣ز ث٦ ز٣ض٥ ظٝب١ی ٤ّتب٥ ٝست)٧بی تحَیٌ ىَظ ٝحس٣ز ث٦ ٝست ظٝبٟ رٞـ آ٣ضی زاز٥ یبىت٦ .3

 آی٢س٥( اؾت ٣ ٕصقت ظٝبٟ ٠ْٞٝ اؾت ثط ٝتنیط٧بی ٤ٝضز ٝغبٙق٦ زض ای٠ تحَیٌ تأحیط ٕصاقت٦ ٣ ٤ٝرت تنییط ١تبیذ ق٤ز.

٧بی ای٠ ض٣ـ ٝست ظٝبٟ ع٤لا١ی ثط ٕكت پطؾك٢ب٦ٝ  ی٘ قس٥ اؾت .یْی اظ ضقوپطؾك٢ب٦ٝ ای٠ پػ٧٣ف ث٦ حض٤ضی تْٞ .4

٢ّس. ٧ٞچ٢ی٠ زض ای٠ ض٣ـ ثبت٤ر٦ ث٦ ٝكن٦ٚ ّبضی ظیبز ّبض٢ّبٟ ٠ْٞٝ اؾت اظ پط  ٧بؾت ٦ّ زض ض١٣س پػ٧٣ف ذٚ٘ ایزبز ٝی

 ّطزٟ پطؾك٢ب٦ٝ نطى٢ؾط ٢٢ّس.

  ٍب١٤١ی ر٨ت زضیبىت ٣ اؾترطاد اعلافبت َٝطضات ٣ر٤ز .5

 

 



   933 -929، ص 5931 زمستان،  4پژوهش های کاربردی در مدیریت و حسابداری، شماره 
ISSN: 2375-3675 

http://www.Joas.ir 

 

 پیطنهادهای پصوهص 
ت٤ا١س ثطای ق٤ز، ٝی ق٤ز. پیك٨٢بز٧بیی ٦ّ زض ای٠ ثرف آ٣ضز٥ ٝی پیك٨٢بز٧بیی اضائ٦ ٝی ت٤ؾق٦ ثبظاض ن٢قت ٕطزقٖطیزض ر٨ت 

٣ ٝؿئ٤لاٟ ت٤ا١س یْی اظ ٝح٤ض٧بی فٞس٥ ثط١ب٦ٝ ضیعی آی٢س٥ ٝسیطاٟ  ای٠ پیك٨٢بز٧ب ٝی ٦ّّبضثطز زاقت٦ ثبقس، ث٦ ع٤ضی ؾبظٝبٟ ٝطث٤ع٦

 ثبقس.ضقس ؾبظٝبٟ زض ر٨ت ٧بی ٝرتٚو  ثرف

  .١یبظ ث٦ اضائ٦ تقطیيی ٢ٝبؾت ٣ ربٝـ اظ ن٢قت ٕطزقٖطی ٣ ا٧ساه ٤ٝضز ١ؾط .1

  .اىعایف ا٢ٝیت ٝطظی ٣ زاذٚی .2

  .اىعایف ا٢ٝیت ضا٨٧بی اضتجبعی ٣ ٤ٝانلاتی .3

  .٤ٕٚیطی اظ ٤ٍ٣ؿ ح٤ازث ٣ ضذساز٧بی زاذٚی ثط فٚی٦ ٕطزقٖطاٟ ثی٠ اٙٞٚٚیر .4

  .اضای٦ ضا٧ْبض٨٧بیی ثطای اظ ثی٠ ثطزٟ ٝكْلات زیپٚٞبتیِ ر٨ب١ی .5

ثؿظ ٣ ٕؿتطـ اضتجبط ٣ ٣ؾبی٘ ٝسضٟ حٞ٘ ٣ ١َ٘، ت٤ؾق٦ ذسٝبت ٤٧اپیٞبیی ٣ ىط٣زٕب٧ی ٣ ث٨ط٥ ثطزاضی اظ ضا٨٧بی  .6

  .... یؿبت ث٨ساقتی ٣ قج٦ْ ٧بی آة ٣اضتجبعی ٣ ٤ٝانلاتی ث٨ج٤ز تبؾ

 اضای٦ اْٝب١بت ٣ ذسٝبت زض ؾغح اؾتب١ساضز٧بی ثی٠ اٙٞٚٚی .7

  .ضىـ ضقو ذسٝبت ٧تٚساضی ٣ ضؾت٤ضاٟ زاضی .8

  .ثطٕعاضی ٧يت٦ ٧بی ىط٢٧ٖی ایطاٟ زض ّك٤ض٧بی ٧سه .9

طی ّك٤ض ایطاٟ ٣ ثطٕعاضی ١ٞبیكٖب٨٧ب ٣ ٧ٞبیك٨ب اذتهبنی زض ؾغح ثی٠ اٙٞٚٚی ر٨ت ق٢بؾب١سٟ ؽطىیت٨بی ٕطزقٖ .10

  .قطّت ىقبٗ زض ١ٞبیكٖب٨٧بی ثی٠ اٙٞٚٚی ذبضد اظ ّك٤ض

 ا١تكبض زایٞی ّتبث٨ب، َٝبلات، ّبتب٨ٕ٤ٙب ٣ فْؿ٨ب اظ ربشث٦ ٧بی ٕطزقٖطی ایطاٟ،  .11

  .ت٨ی٦ ١َك٦ ٧بی ت٤ضیؿتی ٣ ثط٣ق٤ض٧بی حب٣ی اعلافبت ٤ٝضز ١یبظ ر٨ب١ٖطزاٟ .12

ٟ ثی٠ اٙٞٚٚی ٣ ٝقطىی ىطنت٨بیی ٦ّ اظ ای٠ ثبثت حبن٘ ٝی ق٤ز. ایزبز ؾیؿتٞی ٝس٣ٟ ر٨ت تجٚینبت زاذٚی ٕطزقٖطا  .13

  .٦ّ ٝی ت٤ا١س اظ عطیٌ آ٤ٝظـ ٣ پط٣ضـ ٣ پرف ىیٜٚ ٣...، آ٤ٝظـ لاظٛ زض ای٠ ظٝی٦٢ اضای٦ ق٤ز

  .ر٤ٕٚیطی اظ اضای٦ ؾلایٌ قرهی زض ظٝی٦٢ تجٚینبت ٕطزقٖطی ثی٠ اٙٞٚٚی ٣ اضای٦ ضا٧ْبض٧بی فٚٞی ثبظاضیبثی زض ای٠ ظٝی٦٢ .14

٢٢ّس.  پطزاظ١س ٣ آٟ ضا ّك٤ضی ١با٠ٝ ٝقطىی ٝی ضٍجبی ایطاٟ زض ن٢قت ت٤ضیؿٜ ٤ٞ٧اض٥ ث٦ تجٚینبت ٢ٝيی فٚی٦ ایطاٟ ٝی .15

تجٚینبت زض ؾغح ثی٠ اٙٞٚٚی ٣ ث٦ ن٤ضت ٕؿتطز٥ زض ذه٤ل ١كبٟ زازٟ چ٨ط٥ ٣اٍقی اظ ایطاٟ ٝی ت٤ا١س تب حس٣ز ظیبزی ای٠ اٍساٛ ضا 

  .ذ٢خی ٢ّس

  .ع تهٞیٜ ٕیطی ٣ ت٤َیت ثیف اظ ٕصقت٦ ؾبظٝبٟ انٚی ٝت٤ٙی ن٢قت ٕطزقٖطی زض ّك٤ض ایطاٟر٤ٕٚیطی اظ تقسز ٝطاّ .16

  .ر٤ٕٚیطی اظ تساذ٘ ٣ؽبیو ؾبظٝب٨١بی ٝطتجظ ٣ ؾیبؾتٖصاضی ٝكتطُ ت٤ؾظ ای٠ ؾبظٝب٨١ب .17

  .تك٤یٌ ایطا١یبٟ َٝیٜ ذبضد ث٦ اؾتيبز٥ اظ ىط٢٧ٔ ٣ ضؾ٤ٛ ایطا١ی .18

اظ ّك٤ض ث٦ ؾطٝبی٦ ٕصاضی زض ظٝی٦٢ ٕطزقٖطی ٣حصه تٞبٝی ضیؿ٨ْب ٣  تك٤یٌ ٝطزٛ، ؾبظٝب٨١ب ٣ ایطا١یبٟ ذبضد .19

  .٧ب زض ای٠ ظٝی٦٢ ١باعٞی٢ب١ی

 تطثیت ١یط٣ی  . .ایزبز قطایغی ر٨ت تحَیَبت ٕطزقٖطی زض زا١كٖب٨٧ب ٣ ّبضثطزی ّطزٟ ای٠ تحَیَبت .20

  .ت٤ؾق٦ اٝب٠ّ اٍبٝتی، پصیطایی، ٣ضظقی ٣ تيطیحی  .21

٧بی عجیقی اؾتب٨١بی ٝرتٚو ّك٤ض اعلافبت ٢ٝبؾجی ١ساض١س. إٓب٧ی ف٤ٞٝی اظ  ٟ اظ ربشث٤٢٧٦ظ ثؿیبضی اظ ٝطزٛ ّك٤ض ایطا .22

٧بی ٕطزقٖطی ٣ اىعایف ٝؿبىطت٨بی ثی٠ ق٨طی ٣ اؾتب١ی، ض٠ٞ ّؿت زضآٝس ثطای ٢ٝبعٌ ت٤ضیؿت پصیط، زض اىعایف ض٣حی٦ ٣  ربشث٦

  .١كبط ٝؿبىطاٟ ١یع ١َف ثؿعایی زاضز

 ة ٕطزقٖط، ت٤ر٦ ث٦ ؾغح زضآٝس ٝطزٛ زض آٟ ثبظاض٧ب ٣ ثعضٕی ثبظاض ا٧ٞیت زاضزثطای ثطذی ثبظاض٧بی ثعضٓ ر٨ت رص .23

  .ر٨ب١ٖطزی ٣ تؿطیـ زض تْٞی٘ عطح٨بی ١ی٦ٞ تٞبٛ اىعایف افتجبضات ثرف .24

  .تقبٝ٘ ثب ىط٨ٖ٢٧ب ٣ تٞسٟ زیٖط ٝٚ٘ .25

  .اؾتيبز٥ اظ تزطثیبت زیٖط ّك٤ض٧ب ث٦ ٣یػ٥ ّك٤ض٧بی ٤ٝىٌ زض ح٤ظ٥ ٕطزقٖطی .26

 ٝص٧جی آ٨١ب -بٝـ ٕطزقٖطی ثطای ٧طیِ اظ اؾتب٨١بی ّك٤ض ثب ت٤ر٦ ث٦ ٣یػٕی٨بی تبضیری تس٣ی٠ عطح٨بی ر .27

ضیعی ثطای ٣ض٣ز ٣ ١ي٤ش ث٦ ای٠ ثبظاض٧ب ثب ت٤ر٦ ث٦ ٣یػٕی٨بی اٍتهبزی، ارتٞبفی ٣ ىط٢٧ٖی  یبىت٠ ثبظاض٧بی ٧سه ٣ ثط١ب٦ٝ .28

  .آ٨١ب



   933 -929، ص 5931 زمستان،  4پژوهش های کاربردی در مدیریت و حسابداری، شماره 
ISSN: 2375-3675 

http://www.Joas.ir 

 

ز٢٧سٕبٟ آق٢ب ثب ظثبٟ  ٢ٝس ث٦ ّبض، ذسٝبت ٣ فلا٦ٍتطثیت ١یط٣ی ا١ؿب١ی ٝب٧ط ثطای ای٠ ثرف )ضا٢٧ٞبی ٝؿٚظ ث٦ ظثبٟ  .29

٧تٚساضی ٣... تسضیؽ ق٤ز  -٧بی ٝرتٚو تحهیٚی زض زا١كٖب٨٧ب، ٝسیطیت ٕطزقٖطی  ت٤ا١س زض ضزیو ضقت٦ ا١ٖٚیؿی ٣ ...( ٨ٜٝ اؾت ٣ ٝی

 تب ّبضق٢بؾبٟ ذجط٥ ثطای ت٤ؾق٦ ای٠ ن٢قت پط٣ضـ یبث٢س

-ٕیطی اظ ثط٣ق٤ض، ّبتب٤ٙٓ، پ٤ؾتط ٣ ٧ٞچ٢ی٠ ضؾب٦١بثی ٣ تجٚینبت ثیكتط ثب ث٨ط٥ت٤اٟ ثبظاضیثب ت٤ر٦ ث٦ ١تبیذ ثسؾت آٝس٥ ٝی .30

٧بی مطثی ضا زض اٙٞٚٚی زض ر٨ت ق٢بذت ن٢قت ٕطزقٖطی ٣ تجٚینبت زض ر٨ت انلاح چ٨ط٥ ٝرس٣ـ ّك٤ض زض ضؾب٧٦١بی ٝٚی ٣ ثی٠

 زض ر٨بٟ ثطقٞطز.ظٝط٥ ضا٧ْبض٧بیی ٣ ت٤ؾق٦ ٧ط چ٦ ثیكتط ای٠ ن٢قت ٣ اضتَبء ربیٖب٥ تٞسٟ ایطاٟ 

٧بی حٞ٘ ٧ٞچ٢ی٠ ضؾیسٕی ث٦ اْٝب١بت ٣ تؿ٨یلات ٕطزقٖطی ٣ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی آ٨١ب، تطٝیٜ تؿ٨یلات ظیطث٢بیی ٣ ظیطؾبذت .31

 ت٤ا١س ضا٧ْبض زیٖطی زض ر٨ت ت٤ؾق٦ ای٠ ن٢قت ت٤ا٢ٞ١س ثبقس.٧بی حٞ٘ ١٣َ٘ ٝرتٚو، ٝی٣ ١َ٘ ٣ ث٨ج٤ز ؾیؿتٜ
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 مراجعو منابع 

ث٦ ٢ٝؾ٤ض اضظیبثی فْٞٚطز ؾبظٝبٟ: ٕط٥٣ (BSC)  ّبضت اٝتیبظی ٝت٤اظٟاؾتيبز٥ اظ  ،1387، آؾیبٟ، ؾجحبٟ [1]

 .ؾ٢ٞبٟاؾلاٝی، ٣احس ١ب٦ٝ ّبضق٢بؾی اضقس ٝسیطیت ن٢قتی، زا١كٖب٥ آظاز ّبضذب١زبت ٤١ضز ٣ ٦ٙ٤ٙ ؾ٢ٞبٟ، پبیبٟ

طاتػیِ ١بٛ (، ٤ٝضـ یبثی اؾت1388نبٙح ١یب ، ٢ٝیط٥ ، نبٙح ١یب ، ١يیؿ٦ ، ٙغیيی ، ٝحٞس ضضب ، ؾط٣ـ ، ٝهغيی ،) [2]

٧بی تزبضی زض ثبظاض ٤ٕقی ٧ٞطا٥ ایطاٟ ، پ٢زٞی٠ ٢ّيطا١ؽ ثی٠ اٙٞٚٚی ٝسیطیت اؾتطاتػیِ ، ؾب٠ٙ ٧ٞبیف ٧بی 

 ضاظی

ضیعی اؾتطاتػیِ ثطای ن٢قت ، ثط١ب1389٦ٝپ٤ض پبظ٣اضی، ٝح٤ٞز، ق٢بؼ ّبقب١ی، ىطیس٥، ؾقیسی، ١یٞب ٣ حؿ٠حٌ [3]

٧بی ثبظضٕب١ی، ، ز٣ٝب٢٧ب٦ٝ ثطضؾیSWOTی ثب اؾتيبز٥ اظ ٝبتطیؽ ىطـ ّك٤ض زض ض١٣س اٙحبً ث٦ ؾبظٝبٟ تزبضت ر٨ب١

 ، ٨ٝط ٣ آثب43ٟقٞبض٥ 

٧بی ٝسیطیت زض  ىبظی زض ٝسیطیت اؾتطاتػیِ فطض٦ ٝحه٤ٗ،پػ٧٣ف QFD(،ثْبضٕیطی 1390ٝتَی ٣ ٧ْٞبضاٟ) [4]

 2، قٞبض٥ 15ایطاٟ، ز٣ض٥ 

 ، پبیب١ب٦ٝ ّبضق٢بؾی اضقسثطضؾی اثقبز ت٤ؾق٦ پبیساض زض ٕطزقٖطی ق٨ط ٧ٞساٟ( ٢ٝ٤ٝ1392ی) [5]

، پبیب١ب٦ٝ ٧بی ىط٢٧ٖی ارتٞبفی ىطاض٣ی ت٤ؾق٦ پبیساض ن٢قت ٕطزقٖطی اؾتبٟ ىبضؼ ثطضؾی چبٙف( 1389ظاضؿ) [6]

 ّبضق٢بؾی اضقس

، پبیب١ب٦ٝ ّبضق٢بؾی اؾتطاتػی ت٤ؾق٦ ؾ٨ٜ ثبظاض ایطاٟ زض ن٢قت ت٤ضیؿٜ ثب تبّیس ثط ت٤ضیؿٜ زضٝب١ی (1388چطامی) [7]

 اضقس

، پبیب١ب٦ٝ ّبضق٢بؾی SWOT طی ق٨طؾتبٟ ٍع٣ی٠ ٝجت٢ی ثط ٝسٗاضئ٦ ا٤ٖٙی آٝیرت٦ ثبظاضیبثی ٕطزقٖ( 1392آچبُ) [8]

 اضقس

 ، پبیب١ب٦ٝ ّبضق٢بؾی اضقسی ٕطزقٖطی ٣ضظقی اؾتبٟ آشضثبیزبٟ قطٍی ثطضؾی ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط ت٤ؾق٦( ١1389َی ٤ٙ) [9]

 ، پبیب١ب٦ٝ ّبضق٢بؾی اضقسثطآ٣ضز ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط رصة ٕطزقٖط زض ّك٤ض٧بی ٢ٝترت ( زض تحَیَی ث٦ 1389ىطخ ظاز) [10]

، پبیب١ب٦ٝ ی ض٣ؾتبییاضظیبثی ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط ت٤ؾق٦ ٕطزقٖط( زض تحَیَی ث٦ 1392ظ٧طا رٞكیسی ٣ ٝب١ی عبٙجی) [11]

 ّبضق٢بؾی اضقس

، ث٢سی ف٤اٝ٘ ٤ٝحط ثط ت٤ؾق٦ ٕطزقٖطی چبی زض اؾتب٨١بی ٕیلاٟ ٣ ٝبظ١سضاٟ ق٢بؾبیی ٣ ا٤ٙ٣یت( 1393ن٢ٜ اٝی٠) [12]

 پبیب١ب٦ٝ ّبضق٢بؾی اضقس

 ٧بی ىط٢٧ٖی، ت٨طاٟ، زىتط پػ٧٣ف"یعی اؾتطاتػیِضزؾت٢ب٦ٝ ثط١ب٦ٝ"، 1385افطاثی، ؾیس ٝحٞس،  [13]

، ١كطی٦ "تس٣ی٠ اؾتطاتػی ث٦ ض٣ـ چبضچ٤ة ربٝـ تس٣ی٠ اؾتطاتػی"، 1388اٝی٢ی، ٝحٞستَی ٣ ذجبظ ثب٣ی٘، نٞس،  [14]

 2، قٞبض٥ 1ٝسیطیت ثبظضٕب١ی، ز٣ض٥ 

٦ٞ فٚی پبضؾبییبٟ ٣ ؾیس ٝحٞس ، تس٣ی٠، ارطا، آحبض، تطر"اؾتطاتػی ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی"، 1383ثبٝجطٕط، پیتط ٣ ٝك٤ٜٙ، ٠ٙ،  [15]

 ٧بی ىط٢٧ٖیافطاثی، ت٨طاٟ، زىتط پػ٧٣ف

،  ، تطر٦ٞ فجبؼ ٤٢ٝضیبٟ "٧بی ز٣ٙتی میطا١تيبفیضیعی اؾتطاتػیِ ثطای ؾبظٝبٟثط١ب٦ٝ"، 1385،  اٛ . ، ربٟ ثطایؿ٤ٟ [16]

 . ٝطّع آ٤ٝظـ ٝسیطیت ز٣ٙتی

 . ة ذٚیٚی ق٤ضی٢ی،  ا١تكبضات یبز٣اض٥تطر٦ٞ ؾ٨طا ،"ضیعی اؾتطاتػی٦ِٝثط١ب"، 1385 ضاثی٢ؿ٤ٟ، پیطؼ ٣ [17]

، عطح اؾتطاتػیِ ؾبٝب١س٧ی یِ ذ٤ق٦ ٕطزقٖطی زض قٞبٗ ق٨ط ت٨طاٟ، پبیبٟ ١ب٦ٝ 1389پ٤ض پبظ٣اضی، ٝح٤ٞز، حؿ٠ [18]

 ّبضق٢بؾی اضقس، زا١كٖب٥ آظاز اؾلاٝی، ٣احس ت٨طاٟ ٝطّع

ٝحٞس افطاثی؛ چبح ٧يتٜ، ت٨طاٟ،  ، ٝتطرٞبٟ: فٚی پبضؾبئیبٟ ٣ ؾیس"ٝسیطیت اؾتطاتػیِ"، 1379زی٤یس، ىطز آض،  [19]

 زىتط پػ٧٣ف ٧بی ىط٢٧ٖی.

  ٝبز٥. ، ١كط ، تطر٦ٞ ؾ٨طاة ذٚیٚی ق٤ضی٢ی "ضیعی تقبٝٚیثط١ب٦ٝ"،  1380،  ، ایْبه ضاؾ٘ [20]

 ، ت٨طاٟ، ا١تكبضات قبض"ؾبظی اؾتطاتػیچ١٤ٖٖی عطاحی ٣ پیبز٥"، 1389پ٤ض پبظ٣اضی، ٝح٤ٞز، ؾقیسی، ١یٞب ٣ حؿ٠ [21]

، تطر٦ٞ زّتط ؾیس ٝحٞس "٢ّتطٗ اؾتطاتػیِ"، 1385ت ٤ٝضت٠، ٝبیْ٘، اه ٣ ٤ٕق٘، ؾ٤ٝب١تطا، ٤ٙض١ػ، پیتط؛ اؾْب [22]

 ٧بی ىط٢٧ٖیافطاثی ٣ ٝحٞس حْبُ، ت٨طاٟ، زىتط پػ٧٣ف

، تبٝٚی ثط ١َف ٕطزقٖطی اْٙتط١٣یِ زض پطت٤ ت٤ؾق٦ ن٢قت ٕطزقٖطی، ٝز٤ٞف٦ 1389اٙٞبؾی، حؿ٠ ٣ ٧ْٞبضاٟ،  [23]

 ی ق٨ط١٣س اْٙتط١٣یِ ٣ تٚي٠ ٧ٞطا٥، ت٨طاٟاَٙٞٚٚٝبلات ا٣ٙی٠ ٢ّيطا١ؽ ثی٠

http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/727735
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/518930
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/521025
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/601389
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/512349
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/531843
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/531843
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/727809
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/813511
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، تس٣ی٠ اؾتطاتػی ثطای ن٢قت ٕطزقٖطی ث٦ ض٣ـ چبضچ٤ة ربٝـ تس٣ی٠ 1389اٙٞبؾی، حؿ٠ ٣ ٧ْٞبضاٟ،  [24]

 اٙٞٚٚی ٝسیطیت اؾتطاتػیِ ٣ فْٞٚطز، ت٨طاٟاؾتطاتػی، ٝز٤ٞف٦ َٝبلات پ٢زٞی٠ ٢ّيطا١ؽ ثی٠

ق٢بؾبیی ٣ "، ٤1390ض، ٝحٞس ٣ ٝجطظا حؿی٠ ّبقب١ی، ی٤ؾو، پپ٤ض، ٝح٤ٞز، ٍٚیؾقیسی، ٙیلا، ؾقیسی، ١یٞب، حؿ٠ [25]

اٙٞٚٚی ، ٝز٤ٞف٦ َٝبلات ا٣ٙی٠ ٢ّيطا١ؽ ثی٠"تحٚی٘ ف٤اٝ٘ تبحیطٕصاض ثط آٝیرت٦ پیكجطز زض ثبظاضیبثی ٕطزقٖطی ّك٤ض

 ٕطزقٖطی، ت٨طاٟ

٧ب ثب اؾتيبز٥ اظ ت٢ْیِ ث٢سی اؾتطاتػیطّت چ٤ّب ٣ ا٤ٙ٣یتضیعی اؾتطاتػیِ ثطای قثط١ب٦ٝ"ٝیطظایی چبثْی، ٝحؿ٠،  [26]

 ١ب٦ٝ ّبضق٢بؾی اضقس، زا١كْس٥ ٝسیطیت زا١كٖب٥ آظاز اؾلاٝی، ٣احس ت٨طاٟ ٝطّع ، پبیبٟ"تبپؿیؽ ىبظی
[27] Celik M. et-al, 2009, “Application Structuring Fuzzy Integrated Multi-stages 

Evaluation Model on Academic Personnel Recruitment in MET Institutions”, Expert 

Systems with Applications: An International Journal. 
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